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1. Podstawowe informacje o Spolce

Petna nazwa podmiotu:
Marka Spotka Akcyjna w restrukturyzacji - od dnia 18.06.2010 r.
Spotka zostala wpisana do rejestru sagdowego w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000358994
NIP 542-297-18-17
REGON 200072720
Kapitat zaktadowy wniesiony w catosci 4 032 286,00 ztotych

W okresie objetym sprawozdaniem adresem siedziby spotki byt adres:

15-879 Biatystok, ul. Swigtego Rocha 5 lok. 109.

Podstawowy przedmiot dziatalnosci wedtug PKD:
64927 — Pozostale formy udzielania kredytow
6499Z — Pozostala finansowa dziatalno$¢ ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana, z
wylaczeniem ubezpieczen i funduszoéw emerytalnych.

Marka S.A. w restrukturyzacji to instytucja finansowa, dzialajgca w obszarze tzw. ,,consumer
finance”. Spotka od poczatku swojej dzialalno$ci oraz w okresie dziatania jej poprzednika prawnego
koncentruje swoja aktywnos¢ na udzielaniu wsparcia finansowego dla osob fizycznych. Spotka prowadzi
dzialalnos$¢ sprzedazowa oraz inwestycyjng na obszarze dziesigciu wojewodztw: podlaskiego, lubelskiego,
mazowieckiego, podkarpackiego, warminsko-mazurskiego, pomorskiego, kujawsko-pomorskiego,
todzkiego, matopolskiego oraz $wigtokrzyskiego. Spotka Swiadczy swoje uslugi poprzez
wykwalifikowanych Przedstawicieli Handlowych. Ponadto, Spotka oferuje rowniez pozyczKi ze sptatg na
rachunek bankowy.

Spoltka specjalizuje si¢ w udzielaniu szybkich pozyczek gotdwkowych osobom fizycznym. W okresie
objetym sprawozdaniem Spotka oferowala pozyczki w dwdch wariantach:

1. Pozyczka z obstugg Przedstawiciela w domu Klienta z ratami tygodniowymi na okres 52 tygodni;
2. Pozyczka na rachunek bankowy z ratami miesi¢cznymi na okres 12 miesigcy.

Pozyczka z obstuga przez Przedstawiciela Handlowego w domu klienta to forma, w ktorej wszelkie
czynno$ci zwigzane z udzieleniem pozyczki, tj. wypelienie wniosku, podpisanie umowy o pozyczke,
wyptata srodkow pienieznych oraz sptata rat odbywaja si¢ w domu klienta. Decyzja w sprawie pozyczki
jest wydawana w ciggu 24 godzin. Druga oferowana forma, to pozyczki na rachunek bankowy przy
wspolpracy z przedstawicielem Spotki. W przypadku wyboru tej opcji, wszystkie warunki zwigzane z
udzieleniem pozyczki tj. wypelnienie Wniosku o pozyczke, podpisanie Umowy o pozyczke oraz wyplata
srodkow z tytulu Umowy o pozyczke odbywajg si¢ w domu klienta. Natomiast sptata rat dokonywana jest
na konto wskazane przez Spotke w Umowie pozyczki.

Marka S.A. w restrukturyzacji jest firma pozyczkowsg o charakterze ponad regionalnym, ktora dziata w
dziesieciu wojewodztwach. Marke S.A. w restrukturyzacji wyroznia na tle konkurencji wieloletnie
doswiadczenie. Obecnie Spotka jest jednym z liderow na rynku pozyczek gotowkowych w Biatymstoku
oraz Lublinie.

Swoja oferte Spotka kieruje do osob fizycznych poszukujacych krotkoterminowego finansowania.
Klienci przede wszystkim poszukujg szybkiej sposobnosci do pozyskania nieduzych kwot ze wzgledu na
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nieprzewidziane wydatki oraz wydarzenia losowe, ale takze na biezace wydatki. Spotka wymaga od
swoich potencjalnych klientow:

a) posiadania statego, udokumentowanego oraz nieobcigzonego zrodta dochodow (z tytutu
umowy o prace, umowy zlecenie, umowy o dzieto emerytury, renty, dziatalnosci rolniczej,
dziatalnosci gospodarczej),

b) posiadania polskiego obywatelstwa,

€) ukonczenie 25 roku zycia,

d) posiadanie aktywnego numeru telefonu,

e) posiadanie adresu zameldowania oraz statlego miejsca zamieszkania.

2. Wiadze Spolki

W roku 2017 Zarzad Spolki pracowat w sktadzie:
Jarostaw Konopka — Prezes Zarzadu.

W roku 2017 Rada Nadzorcza Spélki pracowata w sktadzie:
Piotr Zimnoch — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Dariusz Kowalczyk — Cztonek Rady Nadzorczej
Krzysztof Luczaj — Czlonek Rady Nadzorczej
Waldemar Stanistaw Kuczynski — Czlonek Rady Nadzorczej
Iwona Maria Kowalczyk — Cztonek Rady Nadzorczej

3. Informacja o rynku na jakim dziata Spotka

Marka S.A. w restrukturyzacji dziata na rynku pozyczek gotowkowych udzielanych przez tzw. firmy
pozyczkowe, czyli spoiki dziatajace poza sektorem bankowym. W odréznieniu od bankéw, ktore podlegaja
nadzorowi i przedstawiaja dane statystyczne, firmy pozyczkowe nie przedstawiaja danych statystycznych,
a brak ustawowych rejestrow powoduje, iz nie jest mozliwe oszacowanie rzeczywistej wielkoSci tego
rynku i okreslenie jego wilasciwosci. Od lipca 2017 r. obowigzuje ustawa o kredycie hipotecznym oraz o
nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami. Ustawa wprowadzita rowniez istotne zmiany
dla instytucji pozyczkowych m.in. ogranicza mozliwo$¢ udzielania kredytow hipotecznych tylko do
bankow 1 SKOK-6w oraz tworzy Rejestr Instytucji Pozyczkowych przy Komisji Nadzoru Finansowego
(,,LKNF”). Powstanie rejestru instytucji pozyczkowych przy KNF wzmacnia ochrone klientow
korzystajacych z oferty legalnie funkcjonujacych przedsigbiorstw. Klient w kazdej chwili moze w prosty
sposob zweryfikowaé, czy instytucja pozyczkowa, z ktérej ustug korzysta, znajduje si¢ w publicznym
rejestrze, a co za tym idzie — spelnia wymogi ustawowe, czyli dziata w sposob legalny. Spotka w sierpniu
2017 r. przestata do KNF wniosek o wpis do przedmiotowego rejestru, a w grudniu 2017 roku Spotka
zostata wpisana do przedmiotowego rejestru. Na dzien 10.05.2018 r., w rejestrze instytucji pozyczkowych
byto wpisanych 318 podmiotow.

Rynek pozyczek gotowkowych dla 0sob fizycznych w Polsce posiada jeden dominujgcy podmiot —
Provident Polska S.A. W pozostatej czesci rynek jest rozdrobniony. Istniejg zar6wno liczne podmioty
oferujace swoje ustugi na obszarze catego kraju (np. Provident Polska, Pozyczki Bocian), podmioty
lokalne, jak ipodmioty, ktére oferujg ustugi w okreslonych regionach, a takze podmioty udzielajace
pozyczek przez Internet (np. Wonga.com, Vivus.pl). Ponadto, konkurencje dla Spotki stanowig réwniez
podmioty, ktére obsluguja platform¢ do udzielania pozyczek spoteczno$ciowych (np. Kokos.pl,
Lendico.pl). Od 2015 r. obowigzujg nowe regulacje sektora firm pozyczkowych, zwigzane z nowelizacja
ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym, ustawy Prawo bankowe oraz niektorych innych ustaw.
Zmiany wynikajace z nowelizacji ustaw zwiekszaja poziom ochrony konsumentéw korzystajacych z firm
pozyczkowych. Sposréd zmian, ktére wprowadzita ustawa nalezy wyr6zni¢ zwigkszenie wymogow
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formalnych dla firm dzialajacych na rynku pozyczkowym (m.in. okre§lona forma prowadzenia
dziatalno$ci, minimalny poziom kapitatu zaktadowego - 200 tys. zt), zwigkszenie kompetencji Komisji
Nadzoru Finansowego — mozliwos¢ prowadzenia postgpowan wyjasniajacych, ograniczenie wszystkich
pozaodsetkowych kosztow pozyczki oraz wysokosci odsetek za opdznienia w splacie rat 1 opftat
windykacyjnych. Zablokowane sg rowniez proby obej$cia przepisow poprzez udzielanie kilku krotkich
pozyczek zamiast jednej dluzsze;j.

Polski Zwiazek Instytucji Pozyczkowych (dawniej: ,,Zwigzek Firm Pozyczkowych”) przedstawit
badania reputacji sektora finansowego przeprowadzanego przez Kantar TNS, z ktorego wynika, ze firmom
pozyczkowym ufa 17% Polakéw. Dla poréwnania Narodowemu Bankowi Polskiemu ufa 66% badanych,
bankom dziatajacym w Polsce 62%, instytucjom ubezpieczeniowym — 44%, a SKOK-om — 24%. Na tym
tle wynik instytucji pozyczkowych wydaje si¢ by¢ niski, ale to tylko pozory. Zaufanie zmniejsza koszty —
to stwierdzenie jest jednym z fundamentow nowoczesnej ekonomii. Budowanie zaufania w przypadku
instytucji pozyczkowych to ci¢zka praca u podstaw, ale najnowsze wyniki pokazuja, ze zaczyna przynosic¢
owoce. W 2017 r. instytucje pozyczkowe (ufa im 17% badanych) znalazty si¢ na tym samym poziomie
wiarygodnos$ci, na ktérym w 2016 r. znajdowaty si¢ SKOK-i, przy czym pamigtajmy, te drugie, mimo
ktopotow systemowych, sg jednak podmiotami licencjonowanymi i nadzorowanymi. Analiza trendu
pokazuje, ze wskaznik zaufania przecietnie ros$nie dla wszystkich podmiotow objetych badaniem, ale
najdynamiczniej wlasnie dla firm pozyczkowych. W przypadku bankéw z roku na rok zwigkszyl si¢ o
1,6%; Komisji Nadzoru Finansowego o 13,5%; Otwartych Funduszy Emerytalnych o 20%, a dla SKOK-
6w o ponad 40%. Instytucje pozyczkowe w ciagu roku powigkszyly zaufanie az o 54%. Mimo
statystycznego efektu niskiej bazy, to jednak bezsprzecznie imponujacy wzrost.

Drugim faktem przemawiajagcym za teza o rosnacej wiarygodnosci pozabankowych podmiotéw
kredytowych jest spadajacy o blisko 7% odsetek osob, ktére deklarujg ,,brak zaufania” do instytucji
pozyczkowych. Sposrdd 13 badanych kategorii podmiotow odsetek osob deklarujacych ,,brak zaufania”
spadt tylko w dwoch przypadkach. Innymi stowy, poziom reputacji instytucji pozyczkowych cechujg trzy
czynniki: silna dynamika wzrostu zaufania przy jednoczesnym solidnym spadku odsetka osob
deklarujacych jego brak oraz bardzo mata grupa niezdecydowanych, ktéra wynosi raptem 8%. Nominalnie
stosunkowo wysoka nieufno$¢ do niebankowych podmiotéw udzielajacych pozyczek swoje zrodta ma w
mitach wytworzonych w latach 90-tych przez dziatalno$¢ nieprofesjonalnych, lokalnych inicjatyw
pozyczkowych i firm, ktore naduzywaty zaufania, a czgsto dziataly poza granicami prawa. Podczas, gdy
mato kto zdaje sobie sprawg, ze najstarsze internetowe instytucje pozyczkowe, ktore dzis sg liderami
rynku, dziatalno$¢ zaczynaty zaledwie 4 lata temu i nie maja nic wspdlnego z naduzyciami nagtasnianymi
przez media.

W tym kontekscie, wizerunkowi branzy w ostatnich latach cigzyt rowniez brak sensownych regulacji.
Niemniej w marcu 2016 roku w zycie weszty przepisy, ktore ograniczyly maksymalne koszty kredytu oraz
natozyly na firmy pozyczkowe nowe wymogi organizacyjne. W ramach ustawy powolujacej Rzecznika
Finansowego na instytucje pozyczkowe nalozono wymogi informacyjne. Ustawa o podatku od niektorych
instytucji finansowych obciazyla je tzw. ,,podatkiem bankowym”. Z kolei wchodzaca niebawem w Zycie
ustawa o kredycie hipotecznym ogranicza mozliwos¢ udzielania kredytow hipotecznych tylko do bankow 1
SKOK-6w; wprowadza nowe obowiazki w zakresie reklamy oraz tworzy dlugo postulowany przez
Zwigzek Firm Pozyczkowych publiczny Rejestr Instytucji Pozyczkowych przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Podsumowujac - obecnie instytucje pozyczkowe dzialaja w jasnym i czytelnym rezimie
prawnym, co w latach nastgpnych powinno przelozy¢ si¢ na dalszy wzrost zaufania.

O tym, Ze zaufanie w relacji konsument — firma pozyczkowa nie jest naduzywane $wiadcza niezalezne
dane. Ze sprawozdania Rzecznika Finansowego wynika, ze liczba skarg dotyczacych instytucji
pozyczkowych w 2016 roku wyniosta 210 na 3723 wnioski przypadajace na caty sektor finansowy (udziat
5,6%), a pamigtajmy, ze klientami firm pozyczkowych jest rocznie prawie 3 mln osob.

Wigcej informacji na ten temat mozna uzyska¢ w artykule sporzadzonym przez Polski Zwigzek
Instytucji  Pozyczkowych:  https://pzip.pl/komunikaty-prasowe-zfp/2017/5/22/kredyt-zaufania-do-firm-
poyczkowych-ju-na-17.*

* https://pzip.pl/
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Spoétka na biezaco Sledzi wszelkie dzialania zwigzane z rynkiem pozyczek.

4. Informacja o zdarzeniach istotnie wplywajgcych na dzialalnosé Spotki

Dzialania za okres od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.

Zarzad Spotki w styczniu 2017 r. upublicznil opdzniong informacjg, iz w grudniu 2016 r. podjat
decyzje o przystgpieniu do sporzadzenia wniosku o otwarcie przyspieszonego postepowania
restrukturyzacyjnego na podstawie ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. poz.
978 z p6ézn.zm.). Przedmiotowa decyzja podyktowana zostata potrzeba ochrony praw i interesow Spoiki,
akcjonariuszy oraz kontrahentow Emitenta w obliczu kumulacji zdarzen zaistniatych w IV kw. 2016 r.,
zmiang prognoz finansowych na 2016 r. oraz bardzo niskg warto$cig obje¢cia emitowanych w grudniu 2016
obligacji. W ocenie Zarzadu Spotki prognoza wyniku finansowego nie stanowi dla Spoétki sytuacji
krytycznej. Spétka bowiem z wyniku finansowego w obszarze sprzedazowym uzyskuje wystarczajace
srodki finansowe pozwalajace na pokrycie zobowigzan biezacej dzialalnosci operacyjnej i zapewnienie
Spotce funkcjonowania. Niemniej przeterminowane nalezno$ci w sklad, ktorych wchodzg niesptacane
przez klientéw pozyczki, ktérych windykacja jest niemozliwa, zwicksza warto$¢ odpisow aktualizacyjnych
1 stawia Spotke w sytuacji, w ktorej nie bedzie mozliwe w najblizszych latach obstuzenie wymagalnych
zobowigzan pozyskanych z finansowania zewnetrznego. Ponadto ewentualne, negatywne nastawienie
podmiotow finansujacych dziatalno§¢ Emitenta, mogloby doprowadzi¢ do sytuacji niewyptacalnosci
Spotki. Zarzad Emitenta kierujac si¢ zatem dobrem Spotki i wszystkich podmiotéw pozostajacych ze
Spotka w jakichkolwiek relacjach prawnych i faktycznych podjat dzialania majace na celu uniknigcie ww.
skutku niewyplacalno$ci. Decyzja ta znajduje odzwierciedlenie w tresci art. 3 ust. 1 Prawa
restrukturyzacyjnego, w ktorej jako cel postgpowania restrukturyzacyjnego wskazuje si¢ uniknigcie
ogloszenia upadtosci. Zarzad Emitenta wskazuje, ze przestanka podjgcia powyzszej decyzji jest wylacznie
zagrozenie niewyplacalnoscia, w rozumieniu art. 6 ust. 1 1 3 Prawa restrukturyzacyjnego. Glownym
powodem opdznienia publikacji informacji poufnej w zakresie ochrony prawnie uzasadnionych interesow
Emitenta byla powaznie 1 bezposrednio zagrozona kondycja finansowa Spoétki, w sytuacji gdy nie maja
zastosowania przepisy dotyczace upadlosci, a niezwloczne ujawnienie informacji poufnej zagrazatoby
interesom akcjonariuszy, wierzycieli 1 Spotki. Ustalenia w tym zakresie dokonane zostaly w oparciu o
regulacje przepisow Prawa restrukturyzacyjnego w zakresie skutkéw otwarcia postepowania uktadowego 1
ochrony diluznika (art. 238-260 Prawa restrukturyzacyjnego) oraz sytuacj¢ rynkowa. W konsekwencji
powyzszego w dniu 28.12.2016 r. Spotka zlozyla wniosek o otwarcie przyspieszonego postepowania
uktadowego na podstawie Prawo restrukturyzacyjne. Etapy procesu (w rozumieniu art. 17 ust. 4 akapit
drugi Rozporzadzenia nr 596/2014) wszczecia restrukturyzacji Emitenta na podstawie ustawy Prawo
restrukturyzacyjne, obejmuja:

a) podjecie decyzji o przystgpieniu do sporzadzenia wniosku o otwarcie przyspieszonego postgpowania
restrukturyzacyjnego,

b) ztozenie wniosku do sadu o otwarcie przyspieszonego postepowania restrukturyzacyjnego,

c) otwarcie przyspieszonego postgpowania restrukturyzacyjnego przez sad.

W dniu 18.01.2017 r. Sad Rejonowy w Biatymstoku Wydziat VIII Gospodarczy wydat postanowienie o
otwarciu przyspieszonego postgpowania uktadowego w celu zawarcia uktadu czesciowego. Na podstawie
powyzszego postanowienia (sygn. akt VIII GR 19/16): Sedzig komisarzem wyznaczona zostata Pani SSR
Anna Komarewska, Nadzorcg sadowym wyznaczona zostata Pani Adamina Partycka-Skrzypek (nr licencji
777), a jako podstawe prawng postanowienia Sagdu w Biatymstoku wskazano art. 342 ust. 1 ustawy Prawo
restrukturyzacyjne (Dz. U. 2015, poz. 978).

W Sadzie Rejonowym w Biatymstoku Wydziat VIII Gospodarczy, w dniu 1 lutego 2017 r., zlozony
zostat przez Nadzorcg Sadowego plan restrukturyzacyjny oraz spis wierzytelnosci bedacych przedmiotem
przyspieszonego postgpowania uktadowego. Jednocze$nie Spotka upublicznita tre§¢ planu
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restrukturyzacyjnego. Przedmiotem programu uktadowego sa wyemitowane przez Spotke obligacje,
ktorych termin wyplaty odsetek, jak 1 termin wykupu, zostaty przesunigte w czasie.

Spotka zawarta takze porozumienie o rozwigzaniu uméw pelnienia funkcji Administratora Zastawu dla
obligacji serii E, F, H1, H2, J, M i N przez Kancelari¢ Radcow Prawnych Bieluk i Partnerzy z siedzibg w
Biatymstoku. Jednoczes$nie Spotka zawarla umowe ustanawiajgca nowego Administratora Zastawu w
osobie radcy prawnego Rafala Dyszkiewicza prowadzacego Kancelari¢ Radcy Prawnego Rafat
Dyszkiewicz z siedzibg w Biatymstoku. Postanowieniem Sadu Rejonowego w Biatymstoku Wydziat VIII
Gospodarczy w przedmiocie ustanowienia kuratora obligatariuszy na podstawie art. 363 ust. 1 ustawy z
dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne Sad do reprezentowania praw obligatariuszy, w niniejszym
postepowaniu, ustanowil kuratora w osobie radcy prawnego Rafala Dyszkiewicza. Sedzia Sadu
Rejonowego w Bialymstoku okreslit rowniez termin zgromadzenia wierzycieli celem glosowania nad
uktadem cze$ciowym dla obligatariuszy posiadajacych wyemitowane przez Spotke obligacje serii E, F, H1,
H2,1,J, L2, L4, M i N na dzien 13.06.2017 r.

Sad Rejonowy w Biatymstoku, VIII Wydziat Gospodarczy, oglosil, ze w sprawie przyspieszonego
postgpowania uktadowego czgsciowego MARKA Spoétka Akcyjna w restrukturyzacji w Bialymstoku, sygn.
akt VIII GRp 1/17, w dniu 13.06.2017 roku Sedzia komisarz:

I. Na podstawie art. 97 ust. 1 Prawa restrukturyzacyjnego zatwierdzil spis wierzytelnosci ztozony

przez nadzorce sadowego,

Il. II. Stwierdzit przyjecie uktadu na nastepujacych warunkach: Uktad czeSciowy dtuznika MARKA S.

A. w Biatymstoku zaktada sptat¢ naleznosci oraz odsetek w 100%, ale z odroczonym terminem
ptatnosci zgodnie z brzmieniem art. 156 pkt 1 ust. 1 ustawy Prawo restrukturyzacyjne.
Propozycje ukladu czeSciowego obejmuja jedynie obligatariuszy. Harmonogram sptat
uwzglednia kolejnos¢ ustawionych zabezpieczen (zastawow rejestrowych).

Natomiast w dniu 18 lipca 2017 r. odbyto si¢ posiedzenie Sadu Rejonowego w Biatymstoku, VIII
Wydzial Gospodarczy, ktory zatwierdzil przyspieszone postepowanie uktadowe czgsciowe spotki MARKA
Spotka Akcyjna w restrukturyzacji w Biatymstoku.

W dniu 25.08.2017 r. obwieszczono w Monitorze Sadowym i Gospodarczym, pozycja 32545,
ogloszenie Sadu Rejonowego w Biatymstoku, VIII Wydziat Gospodarczy o zatwierdzeniu uktadu
przyjetego na Zgromadzeniu Wierzycieli w dniu 13.06.2017 roku. Spotka otrzymata odpis postanowienia
Sadu Rejonowego w Bialymstoku, VIII Wydziat Gospodarczy w sprawie przyspieszonego postgpowania
uktadowego czesciowego MARKA Spotki Akcyjnej w restrukturyzacji w Biatymstoku, sygn. akt: VIII
GRp 1/17, o zatwierdzeniu uktadu przyjetego na Zgromadzeniu Wierzycieli w dniu 13.06.2017 roku. W
przedmiotowym odpisie postanowienia, Sagd Rejonowy w Biatymstoku stwierdza, ze orzeczenie niniejsze
jest prawomocne od dnia 9.09.2017 r. Nadzorca wykonania uktadu zostata wyznaczona Pani Adamina
Partycka-Skrzypek (nr licencji 777).

Zatwierdzony plan restrukturyzacji i zawarty uktad czeSciowy obejmujacy obligatariuszy, w duzej
mierze opiera si¢ na samodzielnych dzialaniach windykacyjnych Spoétki z wykorzystaniem elektronicznego
systemu sadowego.

Zarzad Spotki w 2017 r. majac na uwadze art. 397 Kodeksu spotek handlowych (,,KSH”), ktory mowi:
jezeli bilans sporzadzony przez zarzad wykaze strate przewyzszajaca sume kapitaldéw zapasowego i
rezerwowych oraz jedng trzecig kapitatu zaktadowego, konieczne jest zwolanie walnego zgromadzenia
akcjonariuszy celem powzigcia uchwaly dotyczacej dalszego istnienia spotki. Dziatania Zarzadu
podejmowane w 2017 roku byly zgodne z przyjetym planem restrukturyzacji i skutkowaly uzyskaniem
zadowalajacych wynikdéw z dziatalnosci sprzedazowej. Jednakze narastajace odpisy aktualizacyjne w
duzym stopniu zawazyly na strate finansowa spotki. Mimo wypracowania zysku ze sprzedazy strata
finansowa przewyzsza warto$ci, o ktorych mowa w art. 397 KSH 1 dlatego konieczne byto podjecie przez
Zgromadzenie uchwaty co do dalszego istnienia spotki. Majgc powyzsze na uwadze Zarzad Spotki zwotat
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki (,,NWZA”), ktore odbylo si¢ 19 pazdziernika
2017 roku. NWZA rozpatrzylo wszystkie punkty planowanego porzadku obrad, w tym podjeto uchwatg o
kontynuowaniu dziatalnosci przez MARKA S.A. w restrukturyzacji.
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Spotka majac na uwadze zatwierdzony plan restrukturyzacji, zdecydowata, iz na rok 2018 nie bedzie
publikowata prognozy wyniku finansowego.

Spotka z uwagi na zwigkszone koszty obstugi windykowanych naleznosci, w tym koszty dodatkowych
optat sadowych wynikajacych z przenoszenia spraw sagdowych z elektronicznego postepowania sgdowego
do sadéw zwyklych celem szybszego odzyskania nalezno$ci windykowanych, zdecydowata si¢ na
zewnetrzne finansowanie w postaci pozyczki o wartosci 225.000,00 zt. Jednocze$nie majgc na uwadze
wzmocnienie wewnetrznych dziatan windykacyjnych, Spotka testowata system informatyczny ,,Efektivo
Lex” do kompleksowej obstugi procesow windykacyjnych.

Spotka pragnie nadmieni¢, iz majac na uwadze podjete dziatania windykacyjne, na koniec 2017 r. w
windykacji sgdowej sg pozyczki na kwotg ok. 30,51 mln zt. Z czego w 2017 roku zostato przekazanych do
sadu ponad 10 tys. pozyczek o wartosci OK. 24 min zi. Dane te s3 zgodne z zalozeniami planu
restrukturyzacyjnego, ktory =zostat ztozony przez Nadzorce Sadowego w Sadzie Rejonowym w
Bialymstoku Wydziat VIII Gospodarczy. Realizowane sg rowniez wptywy z windykacji i dla zatozonych
1 448,00 tys. zt na 2017 roku wptyneto 1 642,00 tys. zt. Powyzsze dziatanie generuje w chwili obecnej
bardzo wysokie koszty zwigzane z przekazaniem naleznos$ci do sadu oraz ich obstuga, jednakze jest to
zwigzane z przyszlym efektem, jaki Spotka chce uzyskaé. W przypadku gdyby Spodtka posiadata wolne
srodki wrecz przyspieszytaby dziatania windykacyjne tym samym zwigkszylyby si¢ koszty windykacji, aby
szybciej w perspektywie czasu zwiekszy¢ ich $ciggalnosé. Koszty windykacji sadowe 1 komornicze wedhug
planu restrukturyzacji po czterech kwartalach 2017 roku zatozone byly na poziomie 1 474,00 tys. zi,
natomiast jego realizacja na dzien 31.12.2017 r. wyniosta 1 066,00 tys. zi. Podsumowujac: wedtug zatozen
planu restrukturyzacji na koniec 2017 roku wynik dziatan windykacyjnych stanowi strate w wysokosci
26,00 tys. zl, natomiast jego realizacja na dzien 31.12.2017 r. osiagneta zysk 576,00 tys. zt. Nadmienié
nalezy, ze powyzsze wptywy dotycza tylko czg$ci naleznosci podanych do sadow. W posiadanych 30,5
mln naleznosci sagdowych jest jeszcze ok. 18 mln naleznosci, ktére sg w trakcie postepowania sgdowego,
czyli nie sg one w egzekucji komorniczej, a z ktorych wptywy pojawia si¢ w najblizszej przysztosci, i nie
jest to zalezne od Spoitki, tylko od dziatan sadéw oraz komornikéw. Z postgpowania sgdowego
systematycznie wycofywane sg réwniez sprawy w przypadku klientéw, ktorzy sa w upadtosci
konsumenckiej, jak rowniez w przypadku zgonu klienta, a warto$¢ tych naleznosci obecnie wynosi ok. 1
min zt.

W 2017 r. Spotka poniosta strate netto w kwocie: 9 482,60 tys. zt. Jednoczesnie Spotka uzyskata zysk
ze sprzedazy na poziomie 3 375,62 tys. zi, ktory byl nizszy 0 26,65% od zysku ze sprzedazy w
porownaniu z 2016 rokiem, natomiast w planie restrukturyzacji Spotka miata zatozony poziom 2 957,00
tys. zt, czyli wynik w 2017 r. jest 0 14,16% wigkszy od zakladanego w planie restrukturyzacji.

Na ostateczny ujemny wynik finansowy w 2017 rok miaty wptyw przede wszystkim odpisy
aktualizacyjne, ktore wyniosty 12 025,60 tys. zt. i byly 0 62,04% wyzsze w poréwnaniu z rokiem 2016.
Spotka z duzg wnikliwo$cia monitoruje pozyczki, ktore maja zalegtosci ze sptatg rat i podejmuje kroki w
celu ich uregulowania, a w przypadku brakow efektéw tych dziatan Spotka dokonuje odpisoOw zgodnie z
przyjeta polityka odpisow.

W 2017 r. przychody ze sprzedazy, stanowity 9 536,08 tys. z, czyli 0 24,44% mniej w poréwnaniu do
2016 r., kiedy to przychody ze sprzedazy stanowity 12.620,22 tys. zt. Spadek przychodow ze sprzedazy w
porownaniu do 2016 r. jest zwigzany miedzy innymi z ostabiong koniunkturg na rynku sprzedazy pozyczek
1 jednoczesnym utrzymaniu przez Spotke restrykcyjnej polityki sprzedazowej. Restrykcje sprzedazowe
dokonane w stosunku do nowych, jak i1 obecnych klientoéw, pociagnely za soba zwigkszenie poziomu
odrzuconych wnioskéw o udzielenie pozyczki gotdwkowej. Jednoczesnie, taka polityka automatycznie
wyklucza klientow, ktorzy nie reguluja swoich zobowigzan finansowych w terminie 1 wpadajg w tzw.
spiral¢ zadluzenia. Spotka prowadzi aktywne dziatania sprzedazowe wobec dotychczasowych statych
klientow, ktore majg na celu zbudowanie portfela naleznosci o dobrej jakosci.

Jednocze$nie poziom Kosztéw dziatalnosci operacyjnej zmniejszyt si¢ 0 23,17% wobec 2016 r.
Zmniejszenie kosztow to efekt programu optymalizacji kosztowej 1 wprowadzonych zmian w zakresie
ograniczania kosztow operacyjnych przede wszystkim zwigzane ze zmniejszeniem kosztow ustug obcych,
na ktore sktadaly si¢ czynsze lokali 1 wynajem samochodoéw stuzbowych, telekomunikacyjne, pocztowe,
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ustugi informatyczne, bankowe, prawne, gietdowe, doradcze. Utrzymujace si¢ kwartalne wielkosci
kosztow operacyjnych w 2017 r. to réwniez efekt wprowadzonych zmian w zakresie ograniczania kosztow
administracyjnych wspomagajacych sprzedaz. Spotka pragnie zauwazy¢, iz obecne koszty ponoszone przez
Spotke sa na poziomie nizszym niz zaktadane w planie restrukturyzacji, gdyz wedlug zatozen planu
restrukturyzacyjnego w roku 2017 koszty dziatalnos$ci operacyjnej wyniosg 7 199,00 tys. zt, natomiast
wedtug stanu na 31.12.2017 r. koszty operacyjne wyniosty tylko 6 160,46 tys. zt. Srednio Spotka ponosi o
ok. 160 tys. zI miesiecznie mniejsze koszty niz w analogicznych okresach 2016 roku, jak réwniez nizsze
niz zaktadata w planie restrukturyzacyjnym i sg one optymalne do zakresu prowadzonej dziatalnosci.

Koszty finansowe w 2017 r. osiagnety poziom 2 985,40 tys. zt co daje wzrost o 12,96% wobec 2016 r.,
ktore wynosity 2642,94 tys. zl. Na wzrost kosztow finansowych mialy wptyw transfery
przeterminowanych naleznoéci z tytutu odsetek od pozyczek, ktore zostaly przekazane do windykacji
sadowe;.

Pomimo prowadzonej przez Spotke restrykcyjnej polityki udzielania pozyczek na koniec 2017 r. z
oferty Marka S.A. korzystato ponad 19,6 tys. klientdéw, natomiast liczba aktywnych umow o pozyczke
wynosita ponad 21 tys.

Na dzien 31 grudnia 2017 r. poziom naleznoS$ci krotkoterminowych wyniost 26 115,26 tys. zt. Jest to o
26,24% mniej w porownaniu z analogicznym okresem w 2016 roku, kiedy poziom ten wynio6st 35.407,01
tys. zt.

Na koniec 2017 r. w Spoéice byto zatrudnionych 46 pracownikow etatowych, a takze wspotpracowato z
nig 50 Przedstawicieli Handlowych na podstawie umow cywilno-prawnych.

Podjete dziatania i kontynuowany w 2017 roku monitoring czynno$ci operacyjnych potwierdzaja
konieczno$¢ wnikliwej analizy wspolpracy z dotychczasowymi klientami, ktorzy w wyniku zmian w
otoczeniu rynkowym majg problem z regulowaniem zobowigzan. Dzialania te majg na celu ograniczenie
dokonywania odpisdéw, a tym samym zwigkszenie warto$ci zysku z dziatalno$ci operacyjnej. Spotka dazy
do tego, aby ryzyko niesptaconych pozyczek byto na niskim poziomie. Kryteria scoringu przy udzielaniu
pozyczek sa obecnie ustalone na poziomie majacym zabezpieczy¢ przyszia sptate udzielonej pozyczki.

5. Informacja o zdarzeniach istotnie wplywajgcych na dzialalnosé Spotki po
dniu bilansowym Spoltki

Spotka jest w procesie restrukturyzacji, ktéry wynika z zawartego z wierzycielami przyspieszonego
postepowania ukladowego. Zatwierdzony plan restrukturyzacji 1 zawarty uklad czgsciowy obejmujacy
obligatariuszy, w duzej mierze opiera si¢ na samodzielnych dzialaniach windykacyjnych spotki z
wykorzystaniem elektronicznego systemu sgdowego. Spotka koncentruje si¢ obecnie nad aktywnym
wykorzystaniem wdrozonego programu informatycznego ,Efektivo Lex” do kompleksowej obshugi
proceséw windykacyjnych.

Zarzad Spotki w maju 2018 r. opublikowal raport okresowy za I kw. 2018 r. Spotka pragnie
nadmieni¢, iz majgc na uwadze plan restrukturyzacji oraz podjete dziatania windykacyjne, w I kw. 2018 r.
z tytutlu windykacji sadowej, Spotka uzyskata 687,00 tys. zt. Na koniec | kw. 2018 r. w windykacji
sadowej sg pozyczki na kwote ok. 30,77 min zi. Koszty windykacji sadowe i komornicze wedthug planu
restrukturyzacji po I kw. 2018 roku zatoZone byly na poziomie 231,00 tys. zl, natomiast jego realizacja na
dzien 31.03.2018 r. wyniosta 139,00 tys. zt. Podsumowujac: wedlug zatozen planu restrukturyzacji na
koniec I kw. 2018 roku wynik dziatan windykacyjnych stanowi zysk w wysokos$ci 434,00 tys. zt, natomiast
jego realizacja na dzien 31.03.2018 r. osiggneta zysk 548,00 tys. zt.

Wyniki Spotki w biezacym roku obrotowym, po I kw. 2018 r., rdznig si¢ od przyjetego planu
restrukturyzacji, ktory zostal ztozony przez Nadzorce Sgdowego w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku
Wydziat VIII Gospodarczy.

Na koniec marca 2018 r. stan pracownikow etatowych Spotki wynidst 44, natomiast stan
Przedstawicieli Handlowych wyniost 39.
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6. Informacja o przewidywanym rozwoju Spotki

Spotka majac na uwadze otwarte przyspieszone postgpowanie ukladowe oraz zatozenia planu
restrukturyzacji koncentruje si¢ w swoich dziataniach biznesowych i operacyjnych na realizacji zatozen
planu restrukturyzacji. Uktad czeSciowy Spotki zaktada splatg¢ naleznosci oraz odsetek w 100%, ale z
odroczonym terminem platnosci zgodnie z brzmieniem art. 156 pkt. 1 ust. 1 ustawy prawo
restrukturyzacyjne. Propozycje uktadu czeSciowego obejmuja jedynie obligatariuszy. Harmonogram sptat
uwzglednia kolejno$¢ ustawionych zabezpieczen (zastawow rejestrowych). Spotka skupia sie¢ na
niskonaktadowym i zréwnowazonym rozwoju, ktéry nie generuje dodatkowych kosztéw. Osiagnigcie
celow restrukturyzacyjnych bedzie mozliwe poprzez realizacj¢ celow czgstkowych. Spotka zamierza
ograniczy¢ obecng sie¢ przedstawicieli handlowych systematycznie wprowadzajac wsrdod klientow
procedure splaty pozyczek na konto bankowe Spoéiki.

Spotka koncentruje réwniez swoja dzialalno§¢ na utrzymaniu wysokiego poziomu $ciggalnosci
udzielonych pozyczek poprzez utrzymanie portfela pozyczek o niskim ryzyku. Spotka dazy do wzrostu
efektywnosci zarzadzania ryzykiem kredytowym poprzez: weryfikacje klienta pod wzgledem uprzednio
regulowanych nalezno$ci, zatrudnienia oraz autentyczno$ci skladanej dokumentacji; odpowiednia ocene
zdolno$ci kredytowej, w tym staranng analiz¢ sytuacji finansowej klienta, m.in. poprzez okresowy,
bezposredni kontakt z klientem; raportowanie uzyskiwanych wynikow wraz z ich kontrola; regularng
korespondencje i wizyty w przypadku pojawienia si¢ opdznien splaty pozyczki; wykorzystanie e-sadow
przy dochodzeniu nalezno$ci.

Dziatania restrukturyzacyjne w Spoélce prowadzone sa w czterech obszarach dziatalno$ci:
organizacji; sprzedazy i procedury sprzedazy; windykacji oraz zmniejszenia kosztow dziatalnosci. Spotka
dostosowuje wewnetrzng organizacje Spotki, tak aby roéwnie wazna byla czgs$¢ sprzedazowo-operacyjna,
jak i windykacyjna. Spotka na biezgco monitoruje procedury obstugi klienta, majagc na uwadze cele
sprzedazowe i zwigkszenie jakosci portfela klientow. Windykacja w Spoélce obejmuje trzy fazy:
windykacja wlasna; windykacja sadowa w oparciu w pierwszej kolejnosci o e-sady, w drugiej o sady oraz
windykacja pozasadowa poprzez firmy zewngtrzne. Spoétka stale monitoruje koszty dziatalnosci i
podejmuje dziatania w celu zmniejszenia kosztow zard6wno rzeczowych, jak i osobowych. Optymalizacja
zatrudnienia ma na celu ograniczenie ilo$¢ nieproduktywnych stanowisk. Nalezy dodaé, iz pracownicy
sprzedazy pracuja mobilnie, a administracja wspomagajaca dziatania sprzedazowe zostata przeniesiona do
jednej siedziby w Biategostoku. Natomiast praca i korespondencja przedstawicieli handlowych ze Spotka
odbywa si¢ z wykorzystaniem firm kurierskich. Restrukturyzacja operacyjna przyniosta spadek kosztow
statych do poziomu 400 tys. zI miesi¢cznie.

Celem powyzszych dziatan jest doprowadzenie Spotki do osiagnigcia rocznych przychodow ze
sprzedazy na poziomie ok. 11 min zt oraz osiagnigcie stabilnego zysku netto ze sprzedazy.

7. Informacja o danych finansowych za rok 2017, zawierajgca dane
porownawcze

7.1. SPRZEDAZ POZYCZEK

Zawarte dane przedstawiaja wielkos¢ sprzedazy kwoty wyplaconych pozyczek w ujeciu
wartosciowym w poszczegolnych latach

2017 r.— 13 145 700,00 zt

2016 r. — 14 283 762,56 zt

Spadek sprzedazy wyptaconych pozyczek w relacji rok do roku to: -1 138 062,56 zt, czyli o 7,97% mniej.
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Sytuacja sprzedazowa w oddzialach:

Obszar 2017 2016 Zmiana wartosciowo
Biatystok 3 038 600,00 3830 920,92 -792 320,92
Lublin 1863 100,00 1925 683,67 -62 583,67
Toruh 1900 300,00 1 636 849,44 263 450,56
Lodz 1444 900,00 1254 208,53 190 691,47
Na konto 4 898 800,00 5636 100,00 -737 300,00
RAZEM 13 145 700,00 14 283 762,56 -1 138 062,56

Udziat procentowy sprzedazy w 2017 r. obszaru w Bialymstoku do sprzedazy w catej firmie to 23%, tym
samym obszaru w Lublinie to 14%, obszaru w Toruniu — 15%, obszaru w Lodzi — 11%, pozyczek na konto
- 37%.

7.2. LICZBA KLIENTOW ORAZ LICZBA AKTYWNYCH UMOW O
POZYCZKE

Zawarte dane przedstawiaja liczbe klientow na koniec roku:
2017 r.—19 696
2016 r. — 22 568
Spadek liczby klientoéw w relacji rok do roku to: -2 872, czyli: 0 12,73% mniej.

Liczba klientow:

Udzial w calej liczbie Udzial w calej liczbie | Zmiana
Obszar 2017 klientow 2016 klientow ilosciowo
Biatystok 4520 22,95% 5594 24,79% -1 074
Lublin 3453 17,53% 4 348 19,27% -895
Toruh 4 433 22,51% 4 877 21,61% -444
Lodz 4702 23,87% 5321 23,58% -619
Na konto 2 588 13,14% 2428 10,76% 160
RAZEM 19 696 100,00% 22 568 100,00% -2 872

Zawarte dane przedstawiaja liczbe aktywnych uméw na koniec roku:
2017 r.—21 328

2016 r. — 25 951
Spadek liczby aktywnych umow w relacji rok do roku to: -4 623, czyli: 17,81% mniej.
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Liczba umow:

Obszar 2017 2016 Zmiana ilosciowo
Bialystok 5126 6 816 -1 690
Lublin 3763 4 967 -1 204
Torun 4752 5510 -758
Lodz 5093 6 225 -1132
Na konto 2594 2433 161

RAZEM 21328 25951 -4 623

7.3. SPLATY POZYCZEK

Zawarte dane przedstawiaja wysokos¢é splat pozyczek brutto (kwota netto pozyczki wraz z odsetkami
i oplatg za obsluge w domu) w ujeciu wartosciowym w poszczegolnych latach:

2017 r.—20 224 076,82 zt

2016 r. — 25 080 778,80 zt

Spadek rok do roku to: -4 856 701,98 zt, czyli: 19,36% mniej.

Sytuacja splat pozyczek w oddzialach:

Obszar 2017 2016 Zmiana warto§ciowo
Biatystok 6 582 326,56 10 088 018,31 -3 505 691,75
Lublin 2891 572,74 5254 352,43 -2 362 779,69
Toruh 2763 895,71 3031679.43|  -1167 783,72
L6dz 3974 149,11 4133 263,94 -159 114,83
Na konto 4012 132,70 1673 464,69 2 338 668,01
RAZEM 20224 076,82 25080 778,80 -4 856 701,98

Udzial procentowy w sptatach pozyczek w 2017 r. obszaru w Biatymstoku do sptat w calej firmie to 32%,
tym samym obszaru w Lublinie 14%, obszaru w Toruniu 14%, obszaru w Lodzi 20%, pozyczek na konto

20%.

7.4. PRZYCHOD ZE SPRZEDAZY

Zawarte dane przedstawiaja wysokos¢ przychodu netto Spolki:

2017 r. — 9 536 083,60 ztotych
2016 r. — 12 620 216,99 ztotych
Spadek rok do roku to: 3 084 133,39 ztotych czyli: 24,44%.

7.5. KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ

Zawarte dane przedstawiaja wysoko$¢ kosztow z dzialalno$ci operacyjnej Spolki:

2017 r. — 6 160 463,49 ztotych
2016 r.—8 018 196,92 ztotych
Spadek kosztow rok do roku to: 1 857 733,43 ztotych czyli: 23,17%.
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7.6. WYNIK FINANSOWY

Zawarte dane przedstawiaja wynik finansowy Spélki:

2017 r. —-9 482 596,33 ztotych
2016 r. — -5 199 135,97 ztotych
Zmiana wyniku finansowego rok do roku to: 4 283 460,36 ztotych.

8. Wvbrane wskazniki finansowe

Nr WSKAZNIK ROK 2017 ROK 2016

1. Wskaznik rentownos$ci aktywow -28,1% -12,40%
ROA = (zysk netto / $redni stan aktywow) x
100%

2. Wskaznik rentownosci kapitatu wlasnego -2088,9% -66,70%
ROE = (zysk netto / sredni stan kapitatow) X
100%

3. Wskaznik rentownosci — zwrot z -25,85% -6,51%
inwestycji
ROI = (zysk operacyjny / aktywa ogdlem) x
100%
4, Wskaznik rentownos$ci sprzedazy 35,40% 36,47%
= (zysk ze sprzedazy/przychody ze
sprzedazy)x100%

5. Wskaznik biezacej pltynnosci 14,09 4,06
= (aktywa obrotowe ogdtem /
zobowigzania krotkoterminowe)
6. Wskaznik szybkiej ptynnosci 14,09 4,06
= (aktywa obrotowe - zapasy /
zobowiazania krotkoterminowe)

Dziatania Spotki na 2018 r. majace na wzgledzie poprawe wskaznikow to przede wszystkim ograniczanie
kosztow operacyjnych i intensywna windykacja naleznosci.
Ograniczenie kosztow operacyjnych zwigzane jest z dziataniami:
e prowadzenie controlingu kosztow biura sprzedazy Spoiki,
e optymalne utrzymywanie stanowisk administracyjnych i funkcyjnych,
e racjonalizacja kosztow drukow,
e wdrozenie zarzadzania czasem pracy na stanowiskach operacyjnych.
Tym samym Spoétka ogranicza wydatki:
- administracyjne: koszty zuzycia materialow 1 energii,
- eksploatacyjne: amortyzacji i zuzycia paliwa,
oraz zmniejsza poziom kosztow kadrowych: koszty wynagrodzenia, ubezpieczen spotecznych i innych
$wiadczen.
Intensywna windykacja naleznosci, skupiajgca si¢ na windykacji sadowej i komorniczej, jest zwigzana z
aktywng analizg niesptacanych pozyczek i systematycznym podawaniem do e-Sadu.
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9. Informacja o stosowaniu zasad dobrych praktyk Spolek notowanych na
NewConnect

Spotka Marka S.A. w restrukturyzacji stosuje zasady tadu korporacyjnego, opisane w dokumencie
"Dobre Praktyki Spotek Notowanych na NewConnect". Na biezgco Spotka publikuje wymagane raporty
oraz aktualizuje informacje zamieszczone na stronie internetowej Spotki, ktore maja na celu przyblizenie

inwestorom profilu dziatania.

Nr ZASADA TAK/ Komentarz Zarzadu
NIE (w przypadku odpowiedzi NIE)

1. Spotka powinna prowadzi¢  przejrzysta TAK Spotka prowadzi przejrzysta polityke
i efektywna  polityke  informacyjna, informacyjng podajac w raportach
zar6wno z wykorzystaniem tradycyjnych biezacych 1 okresowych informacje
metod, jak 1 zuzyciem nowoczesnych niezbedne dla zrozumienia sytuacji
technologii, oraz najnowszych finansowej Spotki oraz prowadzonej
narzedzi komunikacji zapewniajacych przez nig dzialalnosci. Dodatkowo
szybkos¢, bezpieczenstwo oraz szeroki i informacje opublikowane w raportach
interaktywny dostgp do informacji. umieszcza si¢ na stronie internetowe;.
Spotka korzystajac w jak najszerszym Ze wzgledu na znaczne koszty Spotka
stopniu z tych metod, powinna nie rejestruje ani nie transmituje obrad
zapewni¢ odpowiednig komunikacje z Walnego Zgromadzenia. W ocenie
inwestorami i analitykami, wykorzystujac Zarzadu ponoszone w zwiazku z tym
w tym celu rowniez nowoczesne metody koszty bylyby niewspotmierne wobec
komunikacji internetowej, umozliwiajac prawdopodobnej skali zainteresowania
transmitowanie obrad walnego inwestorow tego rodzaju
zgromadzenia z wykorzystaniem = sieci udogodnieniem.

Internet, rejestrowac przebieg obrad i
upublicznia¢ go na stronie internetowe;.

2. Spotka powinna zapewni¢ efektywny TAK
dostep do informacji  niezbednych do
oceny sytuacji i perspektyw spotki oraz
sposobu jej funkcjonowania.

3. Spotka prowadzi korporacyjng strong TAK
internetowa 1 zamieszcza na niej:

3.1. | podstawowe informacje o spotce i TAK
jej dziatalnoSci (strona startowa),

3.2. | opis dzialalnosci emitenta ze wskazaniem TAK
rodzaju dziatalnoéci, z ktorej emitent
uzyskuje najwigcej przychodow,

3.3. | opis rynku, na ktérym dziata emitent, NIE Emitent  publikuje  na  stronie
wraz z okre$leniem pozycji emitenta na internetowej opis rynku, na ktoérym
tym rynku dziata. Z uwagi jednak na specyfike

dziatalnoséci Emitenta i brak Zzrodet
statystycznych dotyczacych segmentu
rynku, na ktorym dziata, nie jest
mozliwe wiarygodne oszacowanie jego
pozycji na tym rynku.

3.4. | zyciorysy zawodowe cztonkoéw TAK
organow spofki,
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3.5.

powzigte przez zarzad, na podstawie
o$wiadczenia cztonka rady
nadzorczej, informacje o powigzaniach
cztonka rady nadzorczej z akcjonariuszem
dysponujacym akcjami reprezentujacymi
nie mniej niz 5% ogodlnej liczby
glosow na  walnym zgromadzeniu
spotki,

TAK

3.6.

dokumenty korporacyjne spotki,

TAK

3.7.

zarys planow strategicznych spotki,

TAK

3.8.

opublikowane prognozy wynikow
finansowych na biezacy rok obrotowy,
wraz z zatozeniami do tych prognoz oraz
korektami do tych prognoz (w przypadku
gdy emitent publikuje prognozy),

TAK

3.9.

strukture  akcjonariatu emitenta, ze
wskazaniem glownych akcjonariuszy
oraz akcji znajdujacych si¢ w wolnym
obrocie,

TAK

3.10.

dane oraz kontakt do osoby, ktéra jest
odpowiedzialna w spdlce za  relacje
inwestorskie oraz kontakty z mediami,

TAK

3.11.

(skreslony)

3.12.

opublikowane raporty biezace i okresowe,

TAK

3.13.

kalendarz zaplanowanych dat publikacji
finansowych raportow  okresowych, dat
walnych zgromadzen, a takze spotkan
z inwestorami i analitykami oraz
konferencji prasowych,

TAK

3.14.

informacje na temat zdarzen
korporacyjnych, takich jak
wyptata dywidendy, oraz innych zdarzen
skutkujacych nabyciem lub
ograniczeniem praw po stronie
akcjonariusza, z uwzglednieniem
terminé6w oraz zasad przeprowadzania
tych operacji. Informacje te powinny by¢
zamieszczane w terminie
umozliwiajacym podjecie przez
inwestorow decyzji inwestycyjnych,

TAK

3.15.

(skreslony),

3.16.

pytania akcjonariuszy dotyczace
spraw  objetych  porzadkiem obrad,
zadawane przed i w trakcie walnego
zgromadzenia, wraz z odpowiedziami
na zadawane pytania,

TAK
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3.17.

informacj¢ na temat powodow odwotania
walnego zgromadzenia, zmiany terminu
lub porzadku obrad wraz z
uzasadnieniem,

TAK

3.18.

informacj¢ o przerwie w obradach
walnego zgromadzenia i powodach
zarzadzenia przerwy,

TAK

3.19.

informacje na temat podmiotu, z ktéorym
spotka podpisata umowe o s$wiadczenie
uslug Autoryzowanego  Doradcy  ze
wskazaniem nazwy, adresu  strony
internetowej, numerdow telefonicznych
oraz adresu poczty elektronicznej
Doradcy,

TAK

3.20.

Informacje¢ na temat podmiotu, ktory petni
funkcje animatora akcji emitenta,

TAK

3.21.

dokument informacyjny (prospekt
emisyjny) spotki, opublikowany W
ciggu ostatnich 12 miesiecy,

TAK

3.22.

(skreslony)

Informacje zawarte na stronie
internetowej powinny by¢
zamieszczane W sposOb umozliwiajacy
tatwy dostep do tych informacji. Emitent
powinien dokonywac aktualizacji
informacji  umieszczanych na stronie
internetowej. W przypadku pojawienia
si¢ nowych, istotnych informacji lub
wystapienia istotnej zmiany informacji
umieszczanych  na stronie internetoweyj,
aktualizacja powinna zostaé
przeprowadzona niezwlocznie.

Spotka prowadzi korporacyjng strong
internetowg, wedlug wyboru emitenta, w
jezyku polskim lub angielskim.
Raporty biezace i okresowe powinny by¢
zamieszczane na stronie internetowej, co
najmniej w tym samym jezyku, w ktorym
nastgpuje ich  publikacja zgodnie z
przepisami obowiazujacymi emitenta.

TAK

Spotka powinna prowadzi¢ polityke
informacyjna ze szczegOlnym
uwzglednieniem  potrzeb  inwestorow
indywidualnych. W tym celu Spotka, poza
swojg strong korporacyjng powinna
wykorzystywa¢ indywidualng dla danej
spotki  sekcje relacji  inwestorskich
znajdujaca na stronie
www.gpwinfostrefa.pl.

NIE

Emitent rozwaza

wprowadzenia
przysziosci.

takiej

mozliwo$¢
procedury w
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Emitent powinien utrzymywaé biezace
kontakty z przedstawicielami
Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidtowego
wykonywania swoich obowigzkow wobec
emitenta. Spotka powinna wyznaczy¢
osob¢ odpowiedzialng za kontakty z
Autoryzowanym Doradca.

TAK

W przypadku, gdy w spotce nastapi
zdarzenie, ktore w ocenie emitenta ma
istotne znaczenie dla wykonywania
przez Autoryzowanego Doradcg swoich
obowigzkow, emitent  niezwlocznie
powiadamia 0 tym fakcie
Autoryzowanego Doradce.

TAK

Emitent powinien zapewnic
Autoryzowanemu Doradcy dostgp do
wszelkich dokumentéw 1 informacji
niezbednych do wykonywania
obowiazkdéw Autoryzowanego Doradcy.

TAK

Emitent przekazuje w raporcie rocznym:

9.1. informacj¢ na temat lacznej
wysoko$ci  wynagrodzen — wszystkich
cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej,

TAK

9.2. informacje¢ na temat wynagrodzenia
Autoryzowanego Doradcy
otrzymywanego od emitenta z tytutu
$wiadczenia wobec emitenta ustug w
kazdym zakresie.

TAK

10.

Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej
powinni  uczestniczy¢ w  obradach
walnego  zgromadzenia w  skladzie
umozliwiajacym udzielenie
merytorycznej odpowiedzi na pytania
zadawane w trakcie walnego
zgromadzenia.

TAK

11.

Przynajmniej 2 razy w  roku
emitent, przy wspotpracy
Autoryzowanego Doradcy, powinien
organizowac publicznie dostepne
spotkanie z inwestorami, analitykami i
mediami.

NIE

Emitent na stronie internetowej
udostepnia  informacje na  temat
numerow  telefondéw 1 adresow
mailowych cztonkéw Zarzad Emitenta,
co umozliwia zainteresowanym
inwestorom bezposredni kontakt. W tej
sytuacji  organizowanie publicznych
spotkan z inwestorami, analitykami i
mediami nie wydaje si¢ potrzebne.
Emitent rozwaza w zalezno$ci od
zapotrzebowania przeprowadzanie
spotkan z inwestorami i analitykami.
Dodatkowo, na biezaco przedstawiciele
emitenta kontaktuja si¢ z mediami
finansowymi.
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12.

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie emisji akcji z prawem poboru
powinna precyzowac cen¢ emisyjna albo
mechanizm jej ustalenia lub zobowigzaé
organ do tego upowazniony do
ustalenia jej przed dniem ustalenia
prawa poboru, w terminie
umozliwiajacym podjecie decyzji
inwestycyjnej.

TAK

13.

Uchwaly walnego zgromadzenia
powinny zapewniad zachowanie
niezbednego odstepu CZasowego

pomigdzy  decyzjami  powodujacymi
okreslone zdarzenia korporacyjne a
datami, w ktorych ustalane sg prawa
akcjonariuszy wynikajace z tych zdarzen
korporacyjnych.

TAK

13 a.

W przypadku otrzymania przez zarzad
emitenta od akcjonariusza posiadajacego
co najmniej potowe kapitalu zaktadowego
lub co najmniej potowe ogotu glosow w
spotce, informacji o zwolaniu przez
niego nadzwyczajnego walnego
zgromadzenia w trybie okreslonym w art.
399 §3 Kodeksu spotek handlowych,
zarzad emitenta niezwlocznie dokonuje
czynnosci, do ktérych jest zobowigzany
w zwigzku z organizacjg i
przeprowadzeniem walnego
zgromadzenia. Zasada ta ma zastosowanie
rowniez w przypadku upowaznienia przez
sad rejestrowy akcjonariuszy do zwotania
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia
na podstawie art. 400 § 3 Kodeksu spotek
handlowych.

TAK

14.

Dzien ustalenia praw do dywidendy oraz
dzien wyptaty dywidendy powinny by¢
tak ustalone, aby czas przypadajacy
pomigdzy nimi byl mozliwie
najkrétszy, a w kazdym przypadku nie
dhuzszy niz 15 dni roboczych. Ustalenie
dluzszego okresu pomigdzy tymi
terminami wymaga szczegotowego
uzasadnienia.

TAK

15.

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie wyptaty dywidendy warunkowe;j
moze zawiera¢ tylko  takie  warunki,
ktorych ~ ewentualne ziszczenie nastapi
przed dniem ustalenia prawa do
dywidendy.

TAK

16.

Emitent publikuje raporty miesigczne, w
terminie 14 dni  od  zakonczenia
miesigca.  Raport miesigczny powinien
zawiera¢, Co najmniej:

- informacje na temat wystgpienia

TAK
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tendencji i zdarzen w otoczeniu
rynkowym emitenta, ktore w  ocenie
emitenta moga mie¢ w przyszlosci

istotne skutki dla kondycji
finansowej oraz wynikow
finansowych emitenta,

- zestawienie wszystkich
informacji  opublikowanych przez

emitenta w trybie raportu  biezacego
w okresie objetym raportem,

- informacje na temat realizacji celow
emisji, jezeli taka realizacja, chocby w
czesci, miata miejsce w okresie objetym
raportem,

- kalendarz inwestora, obejmujacy
wydarzenia majgce mie¢ miejsce W
nadchodzacym miesigcu, ktére dotycza
emitenta i sg istotne z punktu widzenia
interesow, W  szczegOlnosci  daty
publikacji raportow okresowych,
planowanych  walnych  zgromadzen,
otwarcia subskrypcji, spotkan z
inwestorami  lub analitykami, oraz
oczekiwany termin publikacji raportu
analitycznego.

16a. | W  przypadku  naruszenia przez TAK
emitenta obowiazku informacyjnego
okreslonego w Zatgczniku Nr 3 do
Regulaminu  Alternatywnego  Systemu
Obrotu (,,Informacje biezace i okresowe
przekazywane w alternatywnym systemie
obrotu na rynku NewConnect")
emitent powinien niezwlocznie
opublikowa¢, w trybie wiasciwym dla
przekazywania raportow biezacych na
rynku NewConnect, informacj¢
wyjasniajaca zaistnialg sytuacje.

17. (skreslony)

10. Opis podstawowych zagroZen i ryzyk

10.1. CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z OTOCZENIEM, W JAKIM
SPOLKA PROWADZI DZIALALNOSC

Ryzyko zwiazane z rosnaca konkurencja na rynku ushug swiadczonych przez Spotke

Rynek szybkich pozyczek w Polsce jest rozdrobniony i obejmuje wiele mniejszych podmiotow.
Sposrod zmian, ktore wprowadzity zmiany prawne nalezy wyrdzni¢ zwigkszenie wymogdéw formalnych
dla firm dziatajagcych na rynku pozyczkowym, m.in. okre$lona forma prowadzenia dziatalno$ci, minimalny
poziom kapitalu zaktadowego wynoszacy 200 tys. zt. Nie mozna wykluczy¢, ze w najblizszym czasie
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pojawia si¢ nowi konkurenci. Zagrozeniem moga by¢ podmioty zarowno krajowe, jak i zagraniczne, ktore
dodatkowo mogg korzysta¢ z ulg podatkowych.

Rynek pozyczek gotdéwkowych posiada jeden dominujacy podmiot — Provident Polska S.A.
dziatajacy na obszarze catej Polski. W pozostatej czeSci rynek charakteryzuje duze rozproszenie
podmiotow, ktorzy $wiadcza ushugi zaré6wno na obszarze calego kraju, w okreslonych regionach lub
wojewodztwach. Ponadto, konkurencje dla Spoétki stanowig firmy pozyczkowe udzielajace pozyczek
poprzez internetowy kanat sprzedazy. Zagrozeniem dla Spotki moga by¢ zaréwno podmioty juz istniejace,
jak réwniez nowopowstajace, ktore beda §wiadczy¢ ustugi na tym samym rynku terytorialnym. Nasilenie
dziatan konkurencyjnych moze wptyna¢ zarowno na trudno$¢ w pozyskiwaniu nowych oraz utrzymywaniu
dotychczasowych klientow, a takze na zachowanie odpowiednio wykwalifikowanej i doswiadczonej kadry
pracowniczej.

Spotka posiada wieloletnie doswiadczenie w udzielaniu pozyczek oraz szeroka baze stalych
klientow. Ponadto, Spdtka minimalizuje pojawienie si¢ powyzszego ryzyka poprzez biezace badanie
potrzeb klientéw oraz dostosowywanie swojej oferty do ich aktualnych potrzeb. W tym celu Spotka
wprowadzita nowy kanal sprzedazy — pozyczki na konto bankowe, ktére wpltywaja na wzrost
konkurencyjnosci.

Ryzyko zwiazane z niestabilnoscia rynku

Spoitka dziata na rynku, na ktérym funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych jest w duzej mierze
zalezne od sytuacji makroekonomicznej. Wielko§¢ konsumpcji, $redni poziom cen, a takze poziom
zatrudnienia wptywa na popyt na $wiadczone przez Spotke ustugi. Utrzymywanie si¢ korzystnej sytuacji
makroekonomicznej na obszarze prowadzenia przez Spotke dziatalnosci ma bezposredni wplyw na
osiggane wyniki finansowe. Pogorszenie si¢ sytuacji gospodarczej moze przetozy¢ sie na niekorzystng
sytuacje finansowa obecnych, a takze potencjalnych klientow, a przez to moze mie¢ wptyw na zdolno$¢ do
pozyskania przez nich pozyczki oraz zgodnej z zawarta umowg splaty pobranych §rodkéw finansowych.
Spotka minimalizuje wptyw negatywnych zmian sytuacji makroekonomicznej na prowadzong przez nig
dzialalno$¢ poprzez biezace monitorowanie $ciggalnosci pozyczek oraz wypelnianie obowigzkow
wynikajacych z umowy, zwlaszcza przez klientow o podwyzszonym ryzyku.

Ryzyko zwigzane z niestabilnos$cig polskiego systemu prawa

Istotnym ryzykiem dzialalno$ci prowadzonej przez Spotke sa czeste zmiany stanu prawnego
i watpliwosci wynikajace z interpretacji przepisow. Dziatalno$¢ Spoétki reguluja m.in. przepisy prawa
handlowego, prawa gospodarczego, prawa konsumenckiego, czy prawa pracy i ubezpieczen spotecznych.
Znaczaca ustawg, ktora bezposrednio wplywa na wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej jest ustawa o
kredycie konsumenckim, ktorej przepisy dotycza miedzy innymi maksymalnej wysokos$ci optat 1 prowizji
od udzielanych pozyczek, oplate za wczes$niejsza splate oraz mozliwos¢ przedterminowego zwrotu
pozyczki. Znaczacy wpltyw na dzialalnos¢ Spotki maja wprowadzone zmiany w dziatalno$ci tzw. firm
pozyczkowych, ktoére wprowadzity limity kosztow pozyczki oraz limity ilo$ci zaciagnigtych pozyczek w
ciggu jednego roku przez jedng osobe. Nalezy jednakze wskazac, 1z celem ustawodawcy jest ograniczenie
dziatalnosci przez podmioty dzialajace w sposob nieetyczny, ukierunkowane na udzielenie krétkich
pozyczek (tzw. chwiléwek) z wieloma dodatkowymi optatami. Dziatalno§¢ Spotki opiera si¢ na udzielaniu
pozyczek na dtuzszy okres, a ponadto Spdtka w sposob jasny przedstawia warunki udzielanych przez niego
pozyczek. Ponadto, w opinii Spotki, wprowadzone zmiany powinny pozytywnie wptynaé na rynek
pozyczek gotdwkowych poprzez wykluczenie z niego spotek, ktore wykorzystujg obecny brak regulacji,
dzialajac na niekorzy$¢ konsumentow, a takze wplywajac na negatywny obraz catego rynku pozyczek
gotdwkowych.

Ryzykiem, na ktore narazone sg wszystkie podmioty gospodarcze to nieprecyzyjne zapisy regulacji
prawno-podatkowych. Dodatkowe zagrozenie dla Spotki wynika z wprowadzonych zmian dotyczacych
funkcjonowania tzw. firm pozyczkowych. Wprowadzone zmiany bedg mialy takze wplyw na sytuacje
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prawno-podatkowa Spotki. Nowe uregulowania mogg budzi¢ watpliwos$ci interpretacyjne i nawet przy
zastosowaniu nalezytej staranno$ci ze strony Spoétki wyktadania przepisOw moze by¢ odmienna od tej
wskazanej przez organy administracyjne. Istnieje ryzyko, iz konieczne be¢dzie wystagpienie z wnioskiem o
interpretacje przepisow prawa podatkowego. Przedtuzajgca si¢ niepewnos$¢, co do wilasciwej wyktadni
przepisow, a takze dostosowanie dziatalno$ci, moze spowodowaé czasowe przeszkody w prowadzeniu
skutecznej akcji pozyczkowe, co z kolei przetozy si¢ na osiggane wyniki finansowe i realizacje wyniku
finansowego.

W zwigzku z powyzszym Spotka od 2011 roku minimalizuje ryzyko podatkowe poprzez utworzenie
rezerwy na prawdopodobne przyszte zobowigzanie podatkowe (W tym ewentualne odsetki) zwigzane z
uzyskiwanymi przychodami z tytutu udzielanych pozyczek, ktére na stan 31.12.2017 roku wyniosty
1.470.101,00 zt.

Ryzyko zmiany stop procentowych

Na osigganie wynikow finansowych wptyw maja ustalane przez Rade Polityki Pienigznej stopy
procentowe. Wysokos¢ odsetek jest uzalezniona od poziomu stopy lombardowe;j, ktora od 2015 r. wynosi
2,5%. Maksymalne odsetki umowne nie moga przekraczaé czterokrotnosci stopy lombardowe;j, czyli 10%.
Nalezy zauwazyc¢, iz jest to najnizszy poziom stop lombardowych w historii. Niski poziom maksymalnych
odsetek umownych wplywa na marze Spolki, a takze powoduje, iz kredyty udzielane przez banki stajg si¢
bardziej atrakcyjne dla 0sob fizycznych. W celu utrzymania zakladanego poziomu udzielonych pozyczek,
koniecznym moze by¢ obnizanie oprocentowania pozyczek oraz kierowanie oferty do klientow o
podwyzszonym ryzyku, co moze mie¢ negatywny wptyw na osiggane wyniki finansowe.

Ryzyko zwiazane z wprowadzeniem instytucji upadlo$ci konsumenckiej

Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 roku o zmianie ustawy — Prawo upadiosciowe i naprawcze oraz Ustawy
o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2008 r., Nr 234, poz. 1572) wprowadzona zostata
do polskiego porzadku prawnego instytucja upadtosci konsumenckiej, dotyczaca osob fizycznych nie
prowadzacych dziatalno$ci gospodarczej, ktorych niewyptacalno$¢ powstata wskutek wyjatkowych 1
niezaleznych od nich okolicznosci. Stosownie do przepisow znowelizowanej ustawy z dnia 28 lutego 2003
roku Prawo upadiosciowe i1 naprawcze (Dz. U. z 2003 r., Nr 60, poz. 535 ze zm.) skorzystanie z drogi
upadtosci konsumenckiej nie jest mozliwe w przypadku, gdy dluznik zaciagnat zobowiazanie bedac
niewyplacalnym, albo do rozwigzania stosunku pracy doszto z przyczyn lezacych po stronie pracownika
(dtuznika) lub za jego zgoda. W zwiazku z powyzszym istnieje ryzyko, iz w przypadku ogloszenia
upadtosci konsumenckiej przez osoby fizyczne, w stosunku, do ktorych Spoétka prowadzi dziatania
windykacyjne, ostateczna kwota splaty wierzytelno$ci przez dtuznika w ramach postgpowania
upadto$ciowego, moze okazac si¢ nizsza niz w przypadku prowadzonej przez Spotke windykacji.

Dziatajace obecnie regulacje dotyczace upadiosci konsumenckiej weszty w zycie z poczatkiem 2015 r.
Przez kilka lat obowigzywania poprzedniego prawa szeregi bankrutow powigkszyly si¢ zaledwie o
kilkadziesiat osob. Dopiero znaczna liberalizacja zasad rozpatrywania wnioskow konsumentow sprawila,
ze z mozliwosci nowego startu zaczeli korzystac kolejni dtuznicy. W 2015 r. upadtos¢ oglosito ponad 2 tys.
0s0b, w 2016 r. — ponad 4,4 tys. oséb, a w 2017 r. — 5,5 tys. Z najnowszych danych opublikowanych przez
Centralny Os$rodek Informacji Gospodarczej wynika, ze zainteresowanie instytucjag konsumenckiego
bankructwa nie spada. Lacznie w pierwszych dwoch miesigcach 2018 r. z upadlosci konsumenckiej
skorzystato 958 0sob. W porownaniu z wynikami ze stycznia i lutego 2017 r. oznacza to wzrost o ponad 25
proc. Zgodnie z obowigzujacym obecnie prawem upadtosci konsumenckiej nie moze oglosi¢ wylacznie
osoba, ktora doprowadzita umyslnie lub poprzez razace niedbalstwo do trwatej niewyplacalnosci. Se¢dzia
moze, jesli stwierdzi, Ze sytuacja dluznika nie rokuje nadziei na poprawe, umorzy¢ niesptacone
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zobowigzania bez koniecznosci realizacji planu sptaty. Rozluznienie wymogoéw zachecito konsumentow do
skorzystania z instytucji bankructwa.

Pod koniec 2017 r. Ministerstwo Sprawiedliwos$ci zaproponowalo zmiany w ustawie Prawo
upadtosciowe, ktore zaktadaja daleko idace korekty w sposobie funkcjonowania upadtosci konsumenckie;.
Zmiany zakladaja m.in., Zze sad nie bedzie przygladal si¢ przyczynom powstania niewyplacalnosci. Wg
Konrada Forysiaka, radcy prawnego z Kancelarii Zimmerman i Wspolnicy: Propozycja ministerstwa
zmierza do znacznej liberalizacji zasad oglaszania upadtosci konsumenckiej. Z punktu widzenia dluznikéw
mozna mowi¢ wrecz o pewnego rodzaju abolicji. Mimo ze jeszcze nie wszedl w zycie, to juz
kontrowersyjnym okrzykniety zostat zapis zezwalajacy na ogloszenie upadtosci dtuznikowi dziatajacemu
razgco niedbale, a nawet takiemu, ktory doprowadzit do swojej niewyptacalnosci umyslnie. W zamian
ustawodawca przewidziat dluzszy okres planu sptaty, ktéry bedzie wynosit od 4 do 8 lat. Znikaja
bezwzgledne przestanki ogloszenia upadtosci, co oznacza, ze upadtos¢ bedzie mogl oglosi¢ praktycznie
kazdy, jesli potwierdzi, ze zachodza w stosunku do niego wzgledy stuszno$ci lub humanitarne. Pozostanie
zatem jedynie wykazanie przestanki niewyptacalnosci, co szczegolnie trudne nie bedzie. Kolejna rewolucja
dotyczy znacznego przyspieszenia postepowania w stosunku do oso6b nieposiadajacych zadnego majatku.
Bedzie to skorelowane z przywroceniem instytucji tymczasowego nadzorcy sadowego w postepowaniu w
przedmiocie ogloszenia upadtosci, ktorego zadaniem bedzie zbadanie, czy dluznik, tak jak wskazuje, nie
posiada zadnego majatku i czy nie podejmowat zadnych czynno$ci z pokrzywdzeniem wierzycieli. Po
potwierdzeniu powyzszych okolicznosci sad bedzie oglaszal upadios¢ 1 jednocze$nie umarzat
zobowigzania upadlego bez ustalenia planu sptaty. Ma to nastgpowac¢ w ramach jednego postgpowania, a
co wigcej nawet z ograniczeniem do jednego posiedzenia sadu w przypadku, gdy zebrany material nie
pozostawi sadowi zadnych watpliwosci.

Zmiany legislacyjne moga w znacznym stopniu wptyna¢ na dziatalno$¢ Spotki. Jednakze jak pokazuje
praktyka, skorzystanie z mozliwosci oddtuzenia osoby fizycznej w ramach upadtosci konsumenckiej jest
czasochtonne i wymaga spetnienia wielu warunkoéw formalnych. W konsekwencji, stosunkowo niewielkiej
liczbie dtuznikéw udaje si¢ skorzysta¢ z tej instytucji, a nawet skutecznie rozpocza¢ te procedure. Do
chwili obecnej Spotka odnotowata 131 przypadkow ogloszenia upadiosci konsumenckiej przez osoby
fizyczne, ktérym wcze$niej udzielono pozyczek gotdéwkowych. Aby zapobiec ogloszeniu upadtosci
konsumenckiej przez osoby fizyczne Spoéika stara si¢ ograniczac ryzyko poprzez stosowanie szczegodtowej
weryfikacji sytuacji finansowej potencjalnych klientow (tj. ich wyptacalno$ci w stosunku do przysziego
zobowigzania wobec Spoéiki) oraz weryfikacji autentycznosci przedstawionych dokumentow oraz zrodia
osigganego przez nich dochodu (4j. zatrudnienia potencjalnego klienta).

Ryzyko zwiazane z mozliwa utrata kluczowych pracownikow Spolki

Spotka w ramach prowadzonej dziatalnosci w duzej mierze opiera si¢ na do$wiadczonej
i odpowiednio wykwalifikowanej kadrze pracowniczej. Obecna kadra pracownicza, w tym, przede
wszystkim, kierownicy regionalni oraz przedstawiciele handlowi, sg istotnym aktywem Spoéiki. Utrata
takich pracownikow moze negatywnie wplynag¢ na wyniki finansowe Spoétki. W celu ograniczenia
zaistnienia takiego ryzyka, Spolka prowadzi konkurencyjng polityke¢ wynagrodzen dostosowang do
wynikow finansowych. Ponadto, na ryzyko utraty pracownikéw wptywa takze mozliwos¢ sktadania ofert
pracy przez liczne podmioty konkurencyjne. Odptyw pracownikéw do podmiotow konkurencyjnych moze
takze spowodowac przeptyw istotnych informacji rynkowych oraz strategii dziatania. Spotka zabezpiecza
si¢ przed brakiem lojalnosci swoich pracownikdw poprzez zakaz dziatalno$ci konkurencyjnej zaréwno
w trakcie $wiadczenia pracy na rzecz Spoiki, jak rowniez w okresie 6 miesigcy po zakonczeniu stosunku

pracy.
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Ryzyko zwiazane z roszczeniami konsumentow

W sytuacji, w ktorej produkty Spotki doprowadzilyby do wyrzadzenia szkody konsumentom
bedacym ostatecznymi ich odbiorcami, zgodnie z przepisami prawa Spotka ponosi z tego tytulu
odpowiedzialno$¢ 1 musi liczy¢ si¢ ze zgloszeniem roszczen odszkodowawczych. Spotka w celu
zabezpieczenia interesOw konsumentow, na biezgco monitoruje zmiany regulacji prawnych dotyczacych
praw konsumenta poprzez dostosowywanie si¢ do wymogdéw nowych przepisow.

10.2. RYZYKA ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA SPOLKI

Ryzyko utraty wartosci naleznosci z tytulu udzielonych pozyczek

Dominujacy udziat w aktywach Spotki stanowig naleznosci od pozyczkobiorcoOw (osob fizycznych)
z tytulu udzielonych pozyczek. Spotka dazy do stworzenia portfela pozyczek o najwyzszej jakosSci (tj.
klientow, ktorzy beda regulowaé swoje zobowigzania wobec Spotki z tytutu udzielonych pozyczek w
sposob zgodny z harmonogramem), tym samym dokonuje szczegdtowej selekcji potencjalnych klientow.
W 2017 r. Zarzad kontynuowat polityke sprzedazowg z zaostrzeniem warunkéw udzielania pozyczek.

Pomimo stosowania przez Spotke wlasnego zaostrzonego systemu oceny zdolnosci kredytowej
klientow, nie mozna wykluczy¢ przypadkéw ztej decyzji inwestycyjnej badz tez pogorszenia si¢ sytuacji
finansowej klienta, co moze wptyna¢ na utrat¢ wartosci aktywow.

Spotka w 2017 r. wykorzystywata mechanizmy monitorowania $ciggalno$ci, ktore minimalizuja
ryzyko utraty warto$ci aktywow.

Jednym z mechanizméw sg stworzone przez Spotke cotygodniowe raporty operacyjne m.in.:

a) Raport przedstawiajgcy stan ptatnosci wszystkich aktywnych pozyczek,

b) Raport przedstawiajacy stan ptatnosci pozyczek zawartych w wybranych okresach,

C) Raport przedstawiajacy klientow o zwigkszonym ryzyku, uwzgledniajacy ich podziat pod
wzgledem przeterminowania rat,

d) Raport przedstawiajacy klientow o okreslonej ilosci niewptaconych rat (jako$¢ udzielonej
pozyczki).

Spotka w celu zmniejszenia ryzyka warto$ci utraty aktywow sporzadza cotygodniowo zestawienia
ukazujgce warto$ci i zmiany w poziomie:

a) odpisu aktualizujacego, zaleglosci, naleznos$ci z tytutu udzielonych pozyczek,

b) naleznosci z tytutu udzielonych pozyczek z kazdego tygodnia, sprzedazy, sptat klientow w danym
tygodniu w postaci procentowej 1 wartosciowej, liczby podpisanych umow (w tym umow z nowymi
klientami), niewptaconych rat w tygodniu zgodnie z harmonogramem w postaci ilosciowej i
procentowej (jakosciowej),

c) sprzedazy konkretnych typow pozyczek i ich sptat, pozwalajace na analiz¢ produktowa

Powyzsze raporty oraz zestawienia sg sporzadzane cotygodniowo, ich konstrukcja w wigkszosci
przypadkéw zaktada podziat na poszczegodlne jednostki osobowe w zakresie dziatu operacyjnego. Dane z
raportOw oraz zestawien pozwalajg na szybka reakcje¢ ze strony Spotki zarowno wzgledem pojedynczego
Klienta, jak i grupy klientow, w poszczegdlnych regionach. Réwniez cotygodniowo przetozeni monitoruja
wszelkie dziatania podjete w stosunku do klientéw o podwyzszonym ryzyku 1 efektywnos¢ tych dziatan.
Gléwnym celem sporzadzania raportdéw oraz zestawien jest zapobieganie zjawisku niesplacalnosci, jak
réwniez udroznienie juz zablokowanych ptatnosci, tym samym powrotu Klienta do dokonywania sptat
zgodnie z harmonogramem.

Spotka dzieki powyzszym analizom dostosowuje rowniez produkty do potrzeb Klientow. W
przypadku produktow, w ktorych zauwazalny jest wyzszy poziom niesptacalno$ci, sa one modyfikowane
badz wycofywane z oferty produktow. Dodatkowo majgc na uwadze to ryzyko Spotka zmniejszyta od 2015
roku maksymalne limity udzielanych pozyczek.

W przypadku zaistnienia zdarzenia wydania zlej decyzji inwestycyjnej, Spotka jako priorytet
traktuje uzyskanie informacji na temat biezacej sytuacji finansowej klienta poprzez sktadanie dodatkowych
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bezposrednich wizyt w domu klientow, przeprowadzanie rozméw telefonicznych z klientami, ktoére sa
podstawg do dalszych dziatan podejmowanych przez Spotk¢ w stosunku do klienta. W przypadku braku
mozliwosci sptaty pozyczek, podejmowane sg dziatania windykacyjne.

Dodatkowo, o powstalych zalegloSciach w splacie Spotka powiadamiata klientow poprzez
wysylanie korespondencji, majacej na celu przypomnienie o wysoko$ci zadluzenia w splacie pozyczki. W
roku 2017 r. Spotka nieustannie wspotpracowata rowniez z zewnetrzng firmg windykacyjng w zakresie
obstugi klientéw, majacych problemy z platno$ciami. Pozytywne efekty wspotpracy z firmg byly podstawa
do wzmocnienia dziatan zwigzanych z rozbudowa wewnetrznego dziatu windykacji, prowadzgcego
dziatania zaré6wno w zakresie windykacji migkkiej (wysylanie korespondencji z wezwaniem do zaptaty,
rozmowy telefoniczne z klientami), jak i twardej (postepowanie sadowe, egzekucyjne, sktadanie
bezposrednich wizyt windykatorow w miejscu zamieszkania klientoéw). Spdotka majac na uwadze
wewnetrzne dziatania windykacyjne wdraza system informatyczny ,,Efektivo Lex” do kompleksowej
obstugi proceséw windykacyjnych.

W celu zabezpieczenia naleznosci na koniec kazdego miesigca Spotka dokonuje weryfikacji
pozyczek pod katem utraty wartosci — tzw. polityka odpisu aktualizujacego. Zarzad Spotki wprowadzajac
w | kwartale 2012 roku nowy asortyment produktoéw zmienit polityke odpisow aktualizujgcych, ktorej
celem jest zwickszenie bezpieczenstwa w pogarszajacych si¢ warunkach makroekonomicznych. Dla
nowego asortymentu pozyczek zostal skrécony okres odpisywania przeterminowanych pozyczek z dwoch
lat do jednego roku. Natomiast w przypadku wcze$niejszych produktéw polityka odpisoOw si¢ nie zmienita
ze wzgledu na rozdrobnienie ilo$ci 1 warto$ci umow pozyczkowych, ktorych modyfikacja mogta przynies¢
zagrozenie dla cigglosci dziatan operacyjnych w systemie informatycznym. Dualna polityka odpiséw
aktualizujgcych prowadzona przez Spotke moze by¢ ewentualnym zagrozeniem dziatania operacyjnego. W
przypadku gdyby Spotka ujednolicita polityke odpisow wedlug nowych zasad (co oznacza skrocenie
okresu odpisywania pozyczek ze starego asortymentu z dwdch lat do roku) miatoby to negatywny wptyw
na zwickszenie pozostatych kosztow operacyjnych, i tym samym pogorszenie wyniku finansowego Spotki.
Zarzad dazy do ujednolicenia zasad, jednak jest to dtugotrwaty proces, wszystkie nowo-wprowadzane
produkty sga odpisywane wedlug nowych zasad, czyli w ciggu jednego roku. W kazdym roku
sprawozdawczym zauwazalne jest zmniejszanie si¢ rdznicy dotyczacej wielkosci odpisow w przypadku
ujednolicenia polityki odpiséw do jednego roku. Ponadto w przypadku zaprzestania splat pozyczek
odpisami obejmowane s3 tylko przeterminowane raty, a nie cale pozyczki. Spotka nie tworzy odpisu na
cala pozyczke poniewaz uwaza, ze jezeli Klient zalega z jedng ratg badz z wigksza liczba rat, to nie
oznacza, ze nie splaci catej pozyczki. Bardzo czesto zdarza si¢, ze Klienci majg przejSciowe problemy
finansowe 1 nie placg kilku rat, a w p6zniejszym terminie jednorazowo nadrabiaja zalegtosci 1 pozyczka
jest splacana, stad w odpisie sg tylko zalegle nalezno$ci. Zarzad kontynuuje przyjeta polityke odpisow,
gdyz uwaza, ze przeterminowane zobowigzania Klientow sg realne do odzyskania 1 Zarzad podejmuje ku
temu odpowiednie dziatania windykacyjne opisane powyze;.

Ryzyko zwiazane z windykacja naleznych zobowiazan

Spotka prowadzac swoja dziatalnos¢, dazy do tego, aby udzielane pozyczki byly regulowane
zgodnie z zawartymi umowami. W tym celu dazy do poprawienia jako$ci portfela pozyczek poprzez
zaostrzenie warunkow udzielania pozyczek. Pomimo analizowania sytuacji finansowej kazdego klienta
I badania jego zdolnosci do sptaty zobowigzan, nie jest mozliwe wykluczenie podjecia niewtasciwych
decyzji co do udzielenia pozyczki, a takze pozniejszych zmian sytuacji finansowej pozyczkobiorcy, ktora
moze wplynaé na wywigzywanie si¢ ze zobowigzan. Ponadto, w przypadku przedluzajacych sig
problemow z wywigzaniem si¢ pozyczkobiorcy ze zobowigzan konieczne moze by¢ prowadzenie
postepowan sagdowych, a nastgpnie egzekucyjnych. Takie dziatania powodujg ponoszenie dodatkowych
kosztow przez Spotke, a takze zablokowanie okreslonych srodkdéw. Spotka prowadzi dziatania, ktore maja
usprawnia¢ proces odzyskiwania naleznosci w pelnej wysokosci, m.in. poprzez bezposrednie wizyty,
kontakt telefoniczny i wysytanie pisemnych monitow, majacych na celu umozliwienie sptaty zobowigzan
w dogodnej dla pozyczkobiorcy formie. Spotka podejmuje takze dziatania, ktére maja zapobiegac
przewlektoéci prowadzenia postepowan sgdowych i egzekucyjnych. W tym celu zawiera w umowach
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klauzule prorogacyjne, na mocy ktorych oddaje sprawy do rozstrzygnigcia tym organom, ktoére gwarantuja
brak nadmiernych opdznien. Ponadto, Spotka wykorzystuje przy dochodzeniu naleznosci dziatalnos¢ sadu
elektronicznego.

Ryzyko utraty plynnosci

Gléwnym obszarem dzialalno$ci Spoétki jest udzielanie pozyczek osobom fizycznym. Przy
prowadzeniu dziatalnosci Spotka korzysta ze Srodkow wilasnych. Istotnym ryzykiem dla utrzymania
stabilnej sytuacji finansowej sa opdznienia w terminowym regulowaniu splat pozyczek przez
pozyczkobiorcow oraz trudnosci z ich wyegzekwowaniem na drodze sadowej. Wysoki poziom
niesptaconych pozyczek moze spowodowac, iz Spétka nie bedzie mogla w pelni korzysta¢ z pozyskanych
srodkow oraz udziela¢ nowych pozyczek. Brak terminowej sptat pozyczek wigkszej grupy klientow moze
spowodowac, iz Spotka nie bedzie w stanie chwilowo pokry¢ swoich zobowigzan oraz udzielaé nowych
pozyczek. Udzielane przez Spotke pozyczki sg tym bardziej atrakcyjne dla jej klientow im wymagajg mniej
zabezpieczen splaty. Spotka udziela pozyczek, ktdrych splata nie jest zabezpieczana w jakikolwiek sposob.
Pociaga to za sobg konieczno$¢ dochodzenia ewentualnych zalegtosci w drodze postepowan sagdowych i
komorniczych. Z uwagi na charakter prowadzonej dziatalno$ci Spotka jest strong znacznej liczby
postepowan sadowych. Nieuzasadnione opdznienia, wystepujace po stronie wymiaru sprawiedliwosci,
moga spowodowaé nieoczekiwane przesunigcia termindéw ostatecznych rozstrzygnie¢ prowadzonych
windykacji z wykorzystaniem drogi sadowe;.

Spotka w celu zminimalizowania ryzyka ptynnosci podejmuje wszelkie dzialania majace na celu
sprawne odzyskiwanie nalezno$ci:

- poprawa jako$ci portfela pozyczek poprzez zaostrzenie warunkow udzielania pozyczek,

- wprowadzenie mechanizmow monitorowania §ciggalnosci,

- sktadanie dodatkowych wizyt u klientéw o podwyzszonym ryzyku,

- przeprowadzanie rozméw telefonicznych z klientami o podwyzszonym ryzyku,

- wysylanie korespondencji, majacej na celu przypomnienie o wysokosci zadluzenia w sptacie pozyczki.

Dziatania dokonywane przez Spotke sa opisane szczegétowo w ryzyku utraty wartosci naleznosci z
tytutu udzielonych pozyczek.

Oprocz dziatan operacyjnych zmierzajacych do usprawnienia procesu odzyskiwania naleznosci
Spotka prowadzi dzialania neutralizujagce ewentualny brak droznosci organdow sadowych poprzez
wykorzystanie mozliwosci dokonywania w umowach z klientami wyboru sadu rozpoznajacego ewentualny
spor. Korzystajac z przewidzianej obecnie prawem mozliwosci wyboru organu egzekucyjnego
prowadzacego postgpowanie, Spotka stara si¢ wspotpracowaé z wybranymi, najbardziej efektywnymi
spo$rod mu znanych komornikami sgdowymi, przez co ogranicza ryzyko przewleklosci procedur
egzekucyjnych.

Spotka korzystata w 2017 r. z dziatalnoSci sadu elektronicznego. Spotka dodatkowo poprzez
wewnetrzne dziatania windykacyjne obstugiwata sprawy w tradycyjnej formie wezwan do zaptaty, w celu
przyspieszenia windykacji. Ponadto, Spotka kontynuuje wspolprace z wieloosobowg Kancelarig Prawna,
co daje mozliwo$¢ zwigkszenia efektywnosci obstugiwanych spraw dtuznikow.

Intensywne prace zwigzane z pakietem zaleglych pozyczek z ubieglych lat oraz egzekwowania ich
splaty poprzez windykacj¢ polubowng i egzekucje komorniczg byty prowadzone w catym 2017 roku.
Podjeta decyzja 0 wzmocnieniu dziatu windykacji w zakresie osobowym i systemu informatycznego oraz
wspoOtprace z podmiotami odzyskujacymi wierzytelnosci pozwolito zwigkszy¢ tym samym obstuge 1 zwrot
przeterminowanych nalezno$ci. Dodatkowo Spotka aktywnie uczestniczyta w egzekucji komorniczej
koncentrujac si¢ w duzej mierze na czynnosciach terenowych wraz z komornikiem.

W zwiazku z powyzszym Spotka konsekwentnie dazy do realizacji przyjetych zatozen, w tym do
poprawienia rentownosci 1 $ciggalnosci pozyczek.

Ryzyko zwiazane z trudniejszym dostepem do kapitalu oraz jego zabezpieczaniem

Na wielko$¢ realizowanych przychodow Spoéiki bezposredni wplyw ma dostepnos$¢ 1 mozliwos¢
dysponowania okre§lonym kapitalem pieni¢znym. Ptynnos$¢ oraz dostgpno$¢ kapitatu determinuje polityke
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handlowa, w zwigzku z powyzszym jednym z podstawowych zadan Zarzadu Spoétki jest zapewnianie
stalego dostepu do kapitatu. Spoétka realizuje to zadanie gidwnie z wykorzystaniem kapitatu dtuznego
pochodzacego z bankéw, funduszy pozyczkowych oraz pozyczek od akcjonariuszy i cztonkéw organow
Spoéiki. Na utrudniony dostep Spotki do zrddet kapitatu moze negatywnie wplyna¢ zmiennos$¢ sytuacji na
rynkach finansowych (w tym zmienno$¢ stop procentowych), wynikajaca z gorszych warunkow
ogoblnogospodarczych. Brak dost¢pu do kapitalu moze spowodowaé ograniczenie perspektyw rozwoju,
brak mozliwosci udzielania nowych pozyczek, a w konsekwencji nieosiggnigcie zakltadanych wynikow
finansowych. W zwiazku z powyzszym Spotka dazy do dywersyfikacji zrodet dostepu do kapitatu.

Pozyskiwanie kapitalu przez Spotke taczy si¢ rowniez z obowiazkiem udzielenia stosownych
zabezpieczen jego splaty (dotyczy kredytéw bankowych).

Na koniec 2017 r. Spotka w celu zabezpieczenia splaty zaciagnictych kredytow posiada wystawione
weksle in blanco oraz poreczenia. Na rzecz Spotki poreczen udzielity takze osoby fizyczne (akcjonariusze)
oraz inne podmioty. Przy czym kredyt inwestycyjny na zakup nieruchomosci dodatkowo jest
zabezpieczony hipotekg na tej nieruchomosci. Na dzien 31 grudnia 2017 r. Spotka nie ma zobowigzan
przeterminowanych z tego tytutu.

Ryzyko zwiazane z negatywnym PR wobec spoétki

Negatywny PR wobec Spolki moze wynikaé z przeswiadczenia opinii spotecznej, iz pozyczki
gotowkowe podmiotow niebankowych udzielane sg na nieatrakcyjnych dla klientow warunkach, a klienci
sa nieswiadomi catkowitych kosztow zwigzanych z pozyczka. Negatywny PR moze mie¢ niekorzystny
wplyw na postrzeganie wiarygodnosci Spotki i w rezultacie moze ograniczy¢ sktonno$¢ potencjalnych
klientow do wspodlpracy z nig. Spotka od poczatku swej dziatalnosci buduje partnerskie stosunki z
klientami i aktywnie pracuje nad ksztaltowaniem wizerunku wiarygodnej, uczciwej i rzetelnej instytucji
finansowej oferujacej uslugi udzielania pozyczek gotoéwkowych dla oséb fizycznych. Przedstawiciele
handlowi Spotki zawsze doktadnie przedstawiajg klientom warunki umowy 1 omawiaja wszystkie zawarte
w niej punkty, w tym te dotyczace oprocentowania kosztow zwigzanych z pozyczka. Istotng role w
zwigkszeniu popytu na produkty oferowane przez Spotke odgrywaja Przedstawiciele Handlowi. Posiadaja
oni staly 1 bezposredni kontakt z potencjalnymi 1 obecnymi klientami, tym samym kreuja wizerunek Spotki
na rynku pozyczek gotowkowych. Zarzad Spoétki systematycznie komunikuje si¢ rOwniez z inwestorami
indywidualnymi. Dodatkowo, od 2013 r. Zarzad publikuje raporty miesi¢gczne, majace na celu przyblizenie
inwestorom sytuacji w Spodlce oraz jej otoczenia rynkowego, ktore bezposrednio moze mie¢ wplyw na
wyniki finansowe Spotki.

Ryzyko zwiazane ze skala dzialalnosci spolki

Spotka dazy, aby umocni¢ dziatalno$¢ na obecnym obszarze funkcjonowania. Zbyt szybka
ekspansja Spotki moze spowodowac gwaltowny wzrost kosztow w stosunku do osiaganych przychodow.
Ponadto, szybki rozwdj niesie ze sobg ryzyko blednego szacunku popytu na ustugi oraz niedostatecznego
rozpoznania pozycji konkurentow. Szybki i nieprzemyslany rozwo6j moze spowodowaé osiggnigcie
nizszych wynikow niz zakladane.

Spotka zaktada bezpieczny, stopniowy i stabilny rozwdj. Spotka dazy do osiagnigcia ugruntowanej
pozycji na rynku pozyczek gotowkowych nie generujacej dodatkowych kosztow.

Ryzyko zwiazane z postepowaniem w sprawie naruszenia zbiorowych interesow konsumentow

Od stycznia do kwietnia 2013 roku Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIK)
przeanalizowal dzialania reklamowe pozabankowych instytucji finansowych udzielajace pozyczek
konsumentom ukazujace si¢ w prasie, radiu, telewizji, mediach elektronicznych, telegazetach, a takze
ulotki i plakaty. Analiza kontroli zostata zawarta w Raporcie opracowanym przez Delegature UOKiK w
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Poznaniu." Sprawdzono reklamy 37 przedsigbiorcow: tych, ktoérzy zawarli najwiekszg ilo$é uméw w 2012
roku, ustalonych w wyniku wiasnego monitoringu reklam, ponadto cz¢$¢ przedsiebiorcéw zostala
wylosowana. W konsekwencji powyzszych dziatai UOKiK wszczal wobec 23  przedsigbiorstw
postepowanie w sprawie naruszenia zbiorowych intereséw konsumentéw.

Prezes UOKIK w 2013 r. dodatkowo wszczat postgpowanie majace na celu ustalenie, czy Spotka
narusza zbiorowe interesy konsumentéw w zakresie pobierania oplat oraz prezentacji kosztow. Analizie
poddano umowy zawierane przez Spétke z pozyczkobiorcami. Majgc na uwadze aktywna wspolprace
Spotki z Prezesem UOKIK w toku czynno$ci wyjasniajacych, jak rowniez natychmiastowe odstapienie
przez Spélke stosowania zakwestionowanych zapisow, poprzez wprowadzenie zmian w tresci umow
pozyczkowych, Spétka w styczniu 2014 roku otrzymata czg$ciowa decyzje, ktéra dotyczyla 5 z 9
postawionych zarzutow i nakladata kare pienigzng w wysokosci 130.186,00 zt ptatng do budzetu panstwa.
Spotka odwotata si¢ od powyzszej decyzji, jednakze nie zostato to uwzglednione i na drodze porozumienia
z UOKIK powyzsza kara zostata rozlozona na 10-miesigezne raty. Spétka w przypadku 4 pozostalych
zarzutéw otrzymata w grudniu 2015 roku decyzje¢ Prezesa UOKIK stwierdzajaca stosowanie przez Spélke
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw, tym samym nalozono na Spotke obowiazek
wprowadzenia zmian w umowach pozyczek. Spotka wykonala powyzsza decyzje wprowadzajac
wymagane zmiany w umowach pozyczek.

Spotka w celu wyeliminowania nieprawidtowosci, ktore by naruszaly zbiorowe interesy konsumentow
na biezaco monitoruje orzecznictwa Prezesa UOKIK, tzn. decyzje, dzienniki urzedowe, interpretacje
przepiséw, wyjasnienia i wytyczne. W przypadku zmian niezwlocznie je wdraza.

11. Podsumowanie

Rok 2017 byt dla Spétki okresem wzmozonych dzialah w celu ograniczenia kosztow
funkcjonowania. Konsekwentne zmiany w Spolce, kontrola kosztéw operacyjnych oraz odpowiedzialna
sprzedaz mialy wplyw na uzyskiwane przez Spotke wyniki. Zakladane na 2017 r. czynnosci Spolki
wymagaty cigglego monitoringu i elastycznego podejscia do zatozen dziatan operacyjnych.

Rok 2017 zostal zakonczony strata netto na poziomie 9 482,60 tys. zl, przy czym Spotka
odnotowata zysk ze sprzedazy w wysokosci: 3 375,62 tys. zt. Spotka osiagneta przychody z prowadzonej
dzialalnosci w kwocie: 9 536,08 tys. zk. Mimo osiggnigtych przychodéw netto ze sprzedazy Spotka
wykazala strat¢ netto, na ktérg wptyw miaty przede wszystkim odpisy aktualizacyjne. Na wynik finansowy
miat réwniez wplyw braku finansowania zewnetrznego. Jednoczesnie utrzymywat sie spadek zgloszen na
pozyczki od nowych klientow.

Spotka majac na uwadze zatwierdzony plan restrukturyzacji, zdecydowata, iz na rok 2018 nie
bedzie publikowala prognozy wyniku finansowego. Realizacja zatwierdzonego planu restrukturyzacji
pozwoli zapewni¢ bezpieczny i stabilny rozwoj Spétki oraz przyczyni¢ sie do wzrostu wartosci dla
akcjonariuszy oraz spelnienia zobowiazari wobec obligatariuszy Spétki.

Zarzad Marka S.A. w restrukturyzacji

S.A. ¥ restrukturyvac
ul. Swietego Rocha 5, lok. 109 "
15-879 Bxatystok
tel. 85 742 02 34
NIP 542-297-18-17, REGON 200072720
KRS 0000338994

ZQ\B -05- 19 bv,!gxfos.--kav\.,r Konopka

" Reklama Parabankéw — raport z kontroli reklam pozabankowych instytucji finansowych oferujacych pozyczki konsumentom
Poznan, maj 2013 r.
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OSWIADCZENIA ZARZADU
MARKA S.A. W RESTRUKTURYZACJI

Oswiadczamy, iz wedle naszej najlepszej wiedzy, roczne sprawozdanie finansowe i dane
poréwnywalne sporzadzone zostaly zgodnie z przepisami obowigzujacymi Spélke oraz ze
odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje¢ majatkows i finansowg Spolki
oraz wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dzialalnosci Spélki zawiera prawdziwy obraz
sytuacji Marka S.A. w restrukturyzacji, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyk.

Oswiadczamy, iz podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy
badania rocznego sprawozdania finansowego, zostal wybrany zgodnie z przepisami prawa, w
tym dotyczgcymi wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej, oraz ze podmiot ten oraz
biegli rewidenci, dokonujacy badania tego sprawozdania, speliali warunki do sporzadzenia
bezstronnego i niezaleznego sprawozdania z badania rocznego sprawozdania finansowego
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki

zawodowej.
MARKA 8.A, v rstruxturyuac
ul. Swietega Roch: S,re‘lok. 109 "
.. 15-879 Bialystok
Zarzad Marka S.A. w restrukturyzacji tel. 85 742 02 34

NIP 542-297-18-17, REGON 200072720
KRS N0NN358994 1
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